
您的權利：

1 您有權以廣告所示的價格購買一輛汽車。汽車經銷商
必須在其二手汽車上標示價格。二手汽車經銷商不應以

大於廣告、報價或張貼在車上的價格向您出售汽車。 

2 在您簽署任何協議之前，您有權知道您的融資協議的
細節。 

3 您有權書面透露您的融資合同的重要條款。聯邦法律
要求您獲得書面透露的條款，例如您的年利率 (APR)、

您同意融資的金額、以及您必須支付以完全滿足融資合同條
款的總金額。

4 您有權拒絕二手汽車經銷商的融資或貸款。您可以支
付現金或從另一個放款人處尋求融資。

5 您有權不受歧視地獲得信用貸款。根據聯邦法律，基於
種族、膚色、宗教、國籍、性別、婚姻狀況、年齡或使用

公共援助的信用歧視是非法的。  

二手汽車經銷商必須：

1 持有消費者事務局 (DCA) 許可證以供經營。經銷商必
須將其 DCA 許可證張貼在您可以看到的地方。您可以

撥打 311 轉接到 DCA，以檢查經銷商的許可狀態和投訴歷
史記錄。

2 張貼提供出售的每輛二手汽車的總銷售價格。 

3 在提供出售的每輛二手汽車上張貼聯邦貿易委員會 
(FTC) 買家指南。

4 在銷售辦公室張貼退款政策。 

5 保留收到銷售、購買和存款記錄。 

6 確認每輛售出的汽車在銷售時都處於安全狀態，並同
意在銷售時修理任何缺陷。

準備好您的資金以購買一輛 
二手汽車 

重要提示在後頁 >

購買一輛二手汽車可能是您所做的最大的財務決定之一。當涉及二手汽車經銷商和融資的時候， 
請瞭解您的權利。
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重要提示

在您造訪經銷商之前：
您可以獲得免費的一對一專業財務咨詢服務。致電 311 與財務顧問安排約見，他可以幫助您計算購買汽車的預算。

您可以在 annualcreditreport.com 上免費查看您的信用報告。根據「公平合理信用報告法」，您每年可以從一
個全國報告公司 (Equifax、Experian、TransUnion) 獲得一份的免費報告。當涉及借款的時候，瞭解您的信用報告 
非常重要。

在您簽字之前：
要問您自己和汽車經銷商一些問題：

• 「我是否看過足夠多的汽車？這是我可以獲得的最好的汽車和報價嗎？」
• 「在貸款的整個過程中，我需要為我的汽車支付的總金額是多少？」
• 「我理解融資協議的所有條款嗎？」
• 「除直接購買汽車的費用外，我還需要支付多少額外的費用？」

在您造訪經銷商之後：
無論您的移民身份如何，您都可以向城市提出投訴。如果您認為您支付的費用高出汽車的價值或者被二手汽車經銷
商利用，您可以在 nyc.gov/dca 上向 DCA 提交投訴或聯繫 311。

購買一輛新車？
聯邦貿易委員會和紐約檢察長有幫助您的資訊。 

聯邦貿易委員會
consumer.ftc.gov
202-326-2222

紐約檢察長
ag.ny.gov
800-771-7755

紐約市消費者事務局 (DCA) 保護及提高紐約人民的每日經濟收入，為創造繁榮的社區而努力。 
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