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消費者和勞工保護部 (DEPARTMENT OF 

CONSUMER AND WORKER PROTECTION, 
DCWP) 

勞工政策與標準辦公室 (Office of Labor Policy & 

Standards, OLPS) 
42 Broadway  
New York, NY 10004  
 

撥打 311 或 212-436-0380 

nyc.gov/dcwp   

繁體中文 | Chinese (Traditional) 

 

 

常見問題解答－  

DCWP 勞工政策與標準辦公室 的和解提議  

 
何謂和解提議？ 

DCWP 勞工政策與標準辦公室 (OLPS) 的和解提議是指透過與 DCWP 達成協議而非透過訴訟來解決案件的提議。  

DCWP 通常會在調查發現您違反了 DCWP 執行的法律後發出和解提議。和解提議通常包括選擇透過同意支付款項並改變實務或政

策，或採取其他措施來遵守法律或糾正違法行為，以此解決案件。  

 

收到和解提議後，我應該聯絡誰？ 

請聯絡發送和解提議給您的人員以進行討論。提議中包含有聯絡資訊。如果您需要口譯服務，DCWP 可以安排免費的電話口譯員來協

助討論提議。   

您可以嘗試協商不同的和解條款；然而，DCWP 並不保證會接受反提議。    

 

我是否必須接受提議並和解？  

不必。您可以參加行政審訊與聽證辦公室 (Office of Administrative Trials and Hearings, OATH) 舉行的聽證會，就所指控的

違法行為提出異議。 

 

如果我收到關於在調查中未提供記錄的警告，我該怎麼做？ 

如果您不配合調查並拒絕提供所要求的文件或資訊，DCWP 通常會發出警告。您必須在電子郵件或信件中註明的截止日期前提供所要

求的文件或資訊。如果您不這麼做，DCWP 可能會向 OATH 呈交訴狀，透過強制命令要求您提供文件並支付民事罰款。  

為避免因您未能提供文件或資訊而舉行聽證會，請與寄送電子郵件或信件給您的人員聯絡。您可以透過提供所要求的文件或資訊來解

決爭議。如果您需要口譯服務，DCWP 可以安排免費的電話口譯員來協助討論提供記錄的要求。   
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如果我決定和解，會發生什麼事？   

在您與 DCWP 就和解條款達成協議後，DCWP 會將完整的和解協議編制成一份名為「同意命令」的文件。您有機會在簽署前閱讀草

擬的同意命令並進行必要的討論。如果您需要口譯服務，DCWP 可以安排免費的電話口譯員。 

同意命令列出了您犯下的違規行為以及您將採取的行動，包括款項支付和/或其他確保您遵守法律的步驟。通常，您需要同意在某個

特定日期前支付民事罰款和員工救濟金。您需要向市政府支付民事罰款。您需要向員工支付員工救濟金。     

作為和解的一部分，您可能會被要求簽署一份名為「判決供認書」的文件。如果您未能支付您同意支付的款項，此文件允許 DCWP 

在未提起訴訟的情況下從州法院獲得對您的付款判決。   

在您和 DCWP 簽署同意命令之後，和解才算最終確定。如果您和 DCWP 對書面條款有異議，並且在合理的時間內未能最終確定同意

命令，DCWP 可以向 OATH 提起訴訟。     

 

案件和解後會發生什麼事？  

同意命令是具有法律約束力的文件。簽署同意命令後，您必須在同意命令中約定的截止日期前執行您所同意的事情。如果您不這麼

做，DCWP 可能會：  

• 對您提起訴訟，以強制執行和解協議；  

• 對您進行罰款；  

• 獲得針對您的付款判決；以及/或者  

• 採取其他適當的措施。   

和解協議並不保密，並受到《資訊自由法》(Freedom of Information Law) 的規範。   

報復是違法的。您不能因員工參與調查或接受和解賠償金而對員工進行懲罰，也不能採取任何其他行動來懲罰員工行使其權利，或可

能阻止員工試圖行使其權利。   

 

如果我不接受和解，會發生什麼事？  

如果您不接受和解，DCWP 可能會向 OATH 呈交訴狀。DCWP 將向您送達一份訴狀副本，其中概述了對您的指控，包括 DCWP 調

查發現您犯下的違法行為。   

訴狀呈交並送達後，您有機會進行回應並在行政法官 (Administrative Law Judge, ALJ) 面前進行陳述。您可以聘請律師代表您進行辯

護，或者您也可以選擇自行辯護。雙方（您和 DCWP）都可以進行證據開示；例如，要求提供文件和資訊。   

案件持續的時間各不相同。案件有時會在一方提出裁定案件的動議、雙方達成和解或案件進入審判程序後結案。 

如果案件進入審判階段，OATH ALJ 將審理案件。屆時不會有陪審團。雙方都有機會提出證據和論據。OATH ALJ 將對如何裁定案件

提出建議，並由 DCWP 部長代表機構做出最終裁決。 

如果您不同意機構的最終裁決，您可以向州法院提出上訴。   


