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 紐約市消費者和勞工保護部 (DCWP) 執照辦

理中心 

42 Broadway, Lobby  
New York, NY 10004  

 

僅限預約辦公時間： 
 

週一至週四:上午 8 點至下午 4 點 

最晚預約時間：下午 3:30 

紐約市小型企業  

支援中心 

90-27 Sutphin Blvd, 4th Floor 
Jamaica, NY 11435 

 

僅限預約辦公時間： 
 

週一至週四:上午 8 點至下午 4 點 

最晚預約時間：下午 3:30 

 

現場服務需提前預約 
 

您必須預約面談，以親自到 DCWP 執照辦理中心 (DCWP Licensing Center) 或紐約市小型企業

支援中心 (NYC Small Business Support Center) 提交申請表。請參閱「申請提交程序」一節。 
 

注意：由於現場服務接待能力有限，因此建議您造訪 nyc.gov/BusinessToolbox 使用全天候

線上服務。 

 

觀光導遊執照申請檢查清單 
 

誰必須持有觀光導遊執照？ 

 
持有觀光導遊執照才能導覽或引導遊客到任何地點或公共景點，或向遊客描述、說明或講解

市區內任何觀光行程或旅遊相關的任何地點或公共景點。  

 
觀光導遊申請人必須年滿 18 歲。 

 
此描述僅為必須持有觀光導遊執照者的一般性說明。  

 

觀光導遊執照申請要求快速清單 

請參閱「要求」一節了解詳細說明。請務必提供所有要求的資訊，否則您的申請表將被視為
未填妥。唯有填妥申請表，DCWP 才會考慮發放執照。 

 
 個人基本執照申請 

 
 執照申請人附照片的身分證 (ID) 

 
 執照申請人最新彩色護照規格照片一張 

 
 觀光導遊考試和 50 美元考試費 

 
 行動授權確認書（若適用） 

 
 執照工本費  

 
提交申請不代表您的執照會自動獲得核准。 
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您可能需要其他城市或州的許可證/執照/特許證： 

 
公司必須持有 DCWP 觀光巴士執照，才能從紐約市出發駕駛載有八名或以上付費乘客的車輛

開往景點或娛樂場所，或開啟特定或特殊的行程。 

 
這並非完整詳盡的清單。請參閱「其他資源」一節。 

 
申請提出程序 

 
 
 
 

 

 
 
 

  
 

 

 
請造訪 www.nyc.gov/BusinessToolbox 以在線提交您的申請。 

  
或者 

 
預約親自到 DCWP 執照辦理中心或紐約市小型企業支援中心（地址位於第 

1 頁）提交申請表。  

 
電子郵件：LicensingAppointments@dcwp.nyc.gov  

電話*：撥打 (212) 436-0441。（週一至週五上午 8 點至下午 4 點） 

 
*此號碼僅供預約親自提交申請表服務。  

如有一般疑問，請傳送電子郵件至 onlineappsdocs@dcwp.nyc.gov。 

 
現場提供免費口譯服務。如需申請殘障人士相關便利安排，請傳送電子郵件  

至 DCWPADACoordinator@dcwp.nyc.gov 聯絡 DCWP 的《美國殘障人
士法案》(Americans with Disabilities Act, ADA) 協調員，或者造訪 

nyc.gov/dcwp 並搜尋「accommodations」（便利安排）。 

 
要求  

   
如果您沒有提交以下要求的文件和資訊，DCWP 將拒絕您的申請：  

 

• 個人基本執照申請表（隨附）。 

 

• 執照申請人照片的身分證 (ID)。 

            
           可接受的身分證形式包括： 

 
o 美國任一州核發的駕駛執照  

或非駕照證件   

o 政府機關核發的執照或許可證 

o 護照 

o 外國人卡/綠卡 

o 市/州/聯邦員工身分證 

o 市政身分證 

http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/licenses.page
mailto:LicensingAppointments@dcwp.nyc.gov
mailto:onlineappsdocs@dcwp.nyc.gov
mailto:DCWPADACoordinator@dcwp.nyc.gov
https://www1.nyc.gov/site/dca/about/accommodations.page
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• 執照申請人最新彩色護照規格照片一張。 

 
當面辦理：DCWP 在 DCWP 執照辦理中心（地址位於第 1 頁）為執照申請人提供免

費照相服務。申請人也可以提交最新彩色護照規格的照片。 

 
線上辦理：執照申請人可上傳數位護照畫質的圖片檔案 。解析度 100 萬像素的數位

相機即足矣。 

 

• 觀光導遊考試和 50 美元考試費。  

如需參加觀光導遊考試，您必須在 ExamBuilder 上預約。  

 
重要資訊： 

o 您可以於 DCWP 將您的完整執照申請處理完畢（包括所需文件和費用）後 24 

小時預約考試。於 DCWP 接獲並處理所需文件和款項前，您無法預約考試。

當 DCWP 將您的申請處理完畢 24 小時後，您的資訊才會在 ExamBuilder 的

系統中顯示。 

o 從您的資訊顯示於 ExamBuilder 系統的時間起算，您有 60 天的時間參加並通

過考試   

o 考試中心開放時間為每週七天，上午 9:00 至下午 5:00，於全市多個地點提供

服務。ExamBuilder 可在您預約考試時確認可開放的考試地點 

o 您可透過以下兩種方式之一預約考試： 

 
1. 線上 dcaschedule.exambuilder.com 輸入您的申請號碼，然後按下

「Continue」（繼續）。  

▪ 您可在執照申請確認頁面或付款收據上找到申請號碼。 

 
2. 透過電話：(646) 974-8244  

▪ 客戶服務時間為每週 7 天，上午 9:30 至下午 5:30。 

 
考試共有 150 題。至少要答對 97 題才能通過考試。50 美元考試費不包含在執照工本

費內，而且不予退款。如果考試兩次不及格，則必須再次支付考試費才能重新參加 

考試。 

 
您可造訪 nyc.gov/BusinessToolbox 獲取常見問題集：透過測驗和學習資料幫助您

準備考試。 

 

• 行動授權確認書（隨附）。 

若由非執照申請人士準備並提交本申請表，則必須提交此文件。 

 
注意：申請人必須在執照申請表和所有相關表格上簽名。 

 
 
 
 
 

https://dcaschedule.exambuilder.com/
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• 執照工本費。 

 

執照有效期： 

2 年 

到期日期： 

3 月 31 日 

偶數年 

執照工本費： 

若是在以下日期之間提交申請表： 選擇 1 選擇 2 

自偶數年的 4 月 1 日至偶數年的  

9 月 30 日 

支付 50 美元的執照工本

費，到期日期為下一個偶數

年的 3 月 31 日。 

（最長有效期限  

為 24 個月。） 

 

自偶數年的 10 月 1 日至奇數年的 

3 月 31 日 

支付 38 美元的執照工本

費，到期日期為最早偶數年

的 3 月 31 日。 

（最長有效期限  

為 18 個月。） 

 

自奇數年的 4 月 1 日至奇數年的  

9 月 30 日  

 
 
 

支付 25 美元的執照工本

費，到期日期為最早偶數年

的 3 月 31 日。 

（最長有效期限  

為 12 個月。） 

 

自奇數年的 10 月 1 日至偶數年的 

3 月 31 日 

支付 13 美元的執照工本

費，到期日期為最早或同一

偶數年的 3 月 31 日。  

（最長有效期限  

為 6 個月。） 

支付 63 美元的執照工

本費，到期日期為隔年

偶數年的 3 月 31 日。 

（最長有效期限  

為 30 個月。） 

    
支付方式： 

 
o 收款人為 DCWP 的支票或匯票。（當面辦理） 

 
o 信用卡（僅限 Visa、MasterCard、American Express、Discover Card）。  

我們會向您收取一筆不可退款的便利金。（當面辦理或線上辦理） 

 
觀光導遊的其他資源  

      

• 如需瞭解可能有影響業務的法律和法規，請造訪 nyc.gov/BusinessToolbox。 

 

• 如需檢查核對清單：觀光巴士，請造訪 nyc.gov/BusinessToolbox。 

 

• 如需協助企業開張、營運及成長的資源，請造訪 nyc.gov/business。 

 


