Jezyk Polski | Polish

WSKAZOWKI WYDZIALU SPRAW
KONSUMENCKICH | OCHRONY
PRACOWNIKOW DLA

Imigranci mierzg sie z wyjgtkowymi wyzwaniami w miejscu pracy i na rynku.
Wydziat Spraw Konsumenckich i Ochrony Pracownikoéw (Department of

Consumer and Worker Protection, DCWP) opracowat niniejsze wskazowki, aby
informowac imigrantow o ich prawach i wskazac, gdzie zwrdcic sie po pomoc.
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USLUGI POMOCY W SPRAWACH
IMIGRACYJNYCH

ZANIM PRZEJDZIESZ DALEJ...

Uzyskaj bezptatna pomoc.
Miasto oferuje bezpieczne i bezptatne analizy prawne w sprawach imigracyjnych.
Odwiedz strone nyc.gov/actionnyc lub zadzwon pod numer 311 i podaj hasto ,,ActionNYC”.

Sprawdz czesci BEZPLATNA POMOC i INNE ZASOBY.

Jezeli wspélpracujesz z dostawca ustug
pomocy w sprawach imigracyjnych, te
wskazowki moga by¢ przydatne.

Dostawcy ustug pomocy w sprawach imigracyjnych to osoby
lub firmy pobierajgce optaty za wszelkiego rodzaju ustugi
zwigzane z imigracja. Nie sg prawnikami. Nie majg urzedowego
pozwolenia na udzielanie porad w sprawach imigracyjnych.

Tacy dostawcy moga:

[¢]

[¢]

dokonywac ttumaczen i uwierzytelniert dokumentow;

pomagacé w zgromadzeniu dokumentow (takich jak akt
urodzenia lub dokumentacja szkolna);

wypetnia¢ formularze wnioskéw (ale nie moga udzielaé
porad co do sposobu odpowiadania na pytania);

organizowa¢ wykonywanie fotografii lub
badan medycznych;

pomagac w przygotowaniu do testow z jezyka
angielskiego lub z wiedzy o spoteczenstwie.

Tacy dostawcy nie moga:

[¢]

[¢]

[¢]

wybierac¢, ktére formularze imigracyjne nalezy ztozy¢;
udziela¢ porad w kwestii dokumentéw do ztozZenia;
wyjasnia¢ opcji imigracyjnych;

omawia¢ Twojej sprawy z Urzedem ds. Imigracyjnych

i Obywatelstwa USA (U.S. Citizenship and Immigration
Services, USCIS).

§08 WSKAZOWKI

Warto wiedzieé, jakie formularze wnioskéw nalezy ztozy¢
podczas wizyty u dostawcy ustug.

Nalezy korzystac tylko z ustugodawcéw, ktérzy prowadza
swoja dziatalnos¢ w fizycznej siedzibie. Nigdy nie korzystaj
z ustug podmiotu, z ktérym mozna skontaktowac sie
wylacznie droga telefoniczng lub e-mailowa.

Nie wierz zadnemu ustugodawcy, ktory twierdzi, ze ma
specjalne wplywy w urzedzie imigracyjnym.

Ustugodawca musi podpisa¢ z Toba pisemng umowe, zanim
rozpocznie $wiadczenie ustug. Przeczytaj umowe przed
podpisaniem. Zatrzymaj kopie dokumentu dla siebie.

Nie oddawaj oryginatéw dokumentéw (takich jak akt slubu).
Zamiast tego przekaz kopie dokumentu.

Uzyskaj pisemne pokwitowanie. Upewnij sie, ze
pokwitowanie zawiera nazwe i adres ustugodawcy.

Nie podpisuj zadnych pustych ani niekompletnych
formularzy. Nalegaj, aby ustugodawca podpisat kazdy
formularz przygotowany dla Ciebie.

Ustugodawcy musza posiada¢ gwarancje dla Twojej
ochrony. Zapisz nazwe i dane kontaktowe firmy udzielajacej
gwarancji lub banku. W razie pokrzywdzenia mozesz pdjs¢
do sadu, aby odzyska¢ pieniadze od ustugodawcy lub firmy
udzielajgcej mu gwarancji.

Z16z zazalenie do Wydziatu Spraw Konsumenckich i Ochrony
Pracownikéw (DCWP) online na stronie nyc.gov/dcwp lub
skontaktuj sie z numerem 311, aby zlozy¢ zazalenie w swoim
jezyku. Aby ztozy¢ skarge, nie trzeba podawaé¢ swojego
imienia i nazwiska ani statusu imigracyjnego. Uwaga: jesli
chcesz, aby DCWP skontaktowat sie z Tobg, musisz podaé
swoje imie i nazwisko oraz adres.

Zadzwon pod numer 311 lub odwiedz strone nycourts.gov
i wyszukaj ,,Attorney Disciplinary/Grievance Committee”
(,komisja dyscyplinarna / skargi”), aby ztozy¢ zazalenie

w sprawie prawnika.


https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www.nycourts.gov/attorneys/grievance/complaints.shtml
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page

W stanie Nowy Jork notariusz (lub notario publico) nie jest petnomocnikiem. Notariusz nie moze udziela¢ porad prawnych,
sporzadza¢ dokumentéw prawnych ani analizowa¢ dokumentéw pod katem ich legalnosci.

Nigdy nie pta¢ za puste formularze urzedowe. Formularze sg dostepne bezptatnie na stronie internetowej USCIS: uscis.gov.
Dostawcy ustug nie musza rozdawac bezptatnych formularzy.

NYC zapewnia bezpieczne, bezptatne analizy prawne w Twoim jezyku dotyczgce spraw imigracyjnych w Twojej spotecznosci.
Odwiedz strone nyc.gov/actionnyc lub zadzwon pod numer 311 i podaj hasto ,,ActionNYC”.

= |nstytucje miasta Swiadczace bezposrednig pomoc spoteczng muszg zorganizowac ttumaczenie ustne i pisemne w Twoim
gtéwnym jezyku.

= |nstytucje miasta nie mogg zadawac pytan dotyczacych statusu imigracyjnego, chyba ze jest to konieczne w celu ustalenia
uprawnien do okreslonego $wiadczenia lub ustugi.

Zadzwon na infolinie dla imigrantéw stanu Nowy Jork pod numer 1-800-566-7636 lub 1-212-419-3737, aby uzyskac¢ informacje
0 bezptatnych poradach imigracyjnych lub pomoc.

Przeczytaj inne wskazdwki Wydziatu Spraw Konsumenckich i Ochrony Pracownikéw dla imigrantow:
o AGENCJE POSREDNICTWA PRACY
o FINANSE
o ROZLICZENIA PODATKOWE

Odwiedz strone nyc.gov/dcwp, aby uzyskac wiecej informacji, w tym wzdér umowy o Swiadczenie ustug pomocy
w sprawach imigracyjnych.

Biuro Burmistrza ds. Imigrantéw (Mayor’s Office of Immigrant Affairs, MOIA): odwiedz strone nyc.gov/immigrants, aby uzyskac
informacje o ustugach prawnych i miejskich dla imigrantow.

Amerykanskie Biuro Ustug Imigracyjnych i Spraw dot. Obywatelstwa (U.S. Citizenship and Immigration Services, USCIS):
odwiedz strone uscis.gov lub zadzwon pod numer 1-800-870-3676, aby uzyskac¢ dostep do formularzy USCIS.

Biuro Prokuratora Generalnego w Nowym Jorku (New York Attorney General’s Office): odwiedz strone ag.ny.gov i wyszukaj
~lmmigration Fraud” (,,oszustwa imigracyjne”), aby uzyska¢ dostep do dodatkowych informacji i zasobdw.

Federalna Komisja Handlu (Federal Trade Commission, FTC): odwiedz strone ftc.gov i wyszukaj ,immigrant scams”
(oszukiwanie imigrantow), aby uzyskac dostep do dodatkowych informac;ji i zasobdw. Przeczytaj:

o Oszustwa wobec imigrantéw

o Woykrywanie, unikanie i zgtaszanie oszustw: poradnik dotyczacy oszustw dla niedawno przybytych uchodzcow i imigrantow
Palestra Miejska miasta Nowy Jork: zadzwon pod numer 1-212-626-7373, aby uzyska¢ polecenie adwokata.



https://www.uscis.gov/forms
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/consumers/Consumers-Sample-ISP-Contract.pdf
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/consumers/Consumers-Sample-ISP-Contract.pdf
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.uscis.gov/forms
http://www.ag.ny.gov/feature/immigration-services-fraud
https://www.consumer.ftc.gov/features/feature-0012-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/articles/0141-scams-against-immigrants
https://www.consumer.ftc.gov/sites/default/files/articles/pdf/pdf-0207-fraud-handbook.pdf
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ZANIM PRZEJDZIESZ DALEJ...

Czym zajmuje sie agencja posrednictwa pracy?

il
| b | |
AGENCJE POSREDNICTWA PRACY

Agencija posrednictwa pracy pomaga pracodawcom znajdowac pracownikow, a osobom

poszukujacym pracy — znalez¢ prace zarobkowa.

Uzyskaj bezptatna pomoc.
Miasto oferuje bezptatng pomoc dla os6b poszukujacych pracy. Odwiedz strone

nyc.gov/workforce1 lub zadzwon pod numer 311 i popro$ o pomoc ze znalezieniem Workforce1
Career Center.

Jezeli wspoétpracujesz z agencja posrednictwa pracy w celu znalezienia pracy, te wskazowki
moga by¢ przydatne.

0GOLNE WSKAZOWKI

= Korzystaj z ustug licencjonowanej agencji posrednictwa
pracy. Agencje posrednictwa pracy musza posiadaé

licencje Wydziatu Spraw Konsumenckich i Ochrony
Pracownikéw (DCWP).

:‘()':

Odwiedz strone nyc.gov/dcwp lub zadzwon pod
numer 311, aby sprawdzi¢ licencje i historie skarg.

WAZNE

Agencje posrednictwa pracy nie moga
nalicza¢ optat za inne ustugi, takie jak
szkolenia czy certyfikacje.

Korzystasz ze szkolen z zakresu
bezpieczenstwa? Placéwka szkoleniowa
musi by¢ zarejestrowana w Wydziale
Sprawiedliwosci w Sprawach Kryminalnych
stanu Nowy Jork (New York State Division of
Criminal Justice Services).

Korzystasz z kurséw barmarniskich? Placowki
oferujgce kursy barmanskie sa nadzorowane
przez Biuro Nadzoru Szkét Wiasnosciowych

stanu Nowy Jork (New York State Bureau of

Proprietary School Supervision).

Nie korzystaj z ustug agencji posrednictwa pracy, ktére
»gwarantuja” prace. Agencje posrednictwa pracy nie
moga zagwarantowac, ze znajdg Ci prace. Agencje moga
jedynie skierowa¢ Cie do miejsc pracy, ktére sg dostepne

i w ktérych zapewniona jest co najmniej ptaca minimalna.

Ptaca minimalna jest okreslona przez przepisy stanu
Q Nowy Jork oraz prawo federalne. Odwiedz strone
= dol.ny.gov, aby sprawdzi¢ ptace minimalng w stanie
Nowy Jork.

Dowiedz sie, jak dziataja optaty dla agencji
posrednictwa pracy. Agencja posrednictwa pracy nie
moze pobrac od Ciebie optaty, dopoki nie zdobedziesz
pracy za jej posrednictwem.

Optata nie moze przekracza¢ maksymalnej kwoty okreslonej
przez prawo.

I Odwiedz strone nyc.gov/dcwp, aby poznac przepisy
O i zasady dotyczace agencji posrednictwa pracy, w
v tym informacje o optatach.

Masz prawo do petnego zwrotu, jezeli agencja naliczyta:

o Optate z tytutu zaliczki, kaucje, optate rejestracyjna,
optate za wniosek lub optate za rozmowe
kwalifikacyjna. LUB

o Opfate za skierowanie do innej agencji posrednictwa
pracy lub instytucji szkoleniowej. LUB

o Opfate za dodatkowe $wiadczenia, takie jak szkolenia,
fotografie lub analiza CV.


https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://dol.ny.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page

Domagaj sie pisemnej umowy zgodnej ze stanem = Nie odpowiadaj na pytania, ktore sa nielegalne.

faktycznym. Agencja musi udostepni¢ Ci petng tres¢ Pracodawca lub agencja nie moze legalnie pytac¢ o ponizsze
umowy, zanim jg podpiszesz. Umowa powinna zawierac: kwestie, o ile nie dotycza waznych kwalifikacji do danej pracy:
o nazwe, adres i numer licencji DCWP agenciji; o wiek o niepenosprawnosé
o rodzaj pracy; L .
o przynaleznos$¢ rasowa o stan cywilny
o cene; . .
o wyznanie o status zwigzku
o harmonogram optat. . .
o religia o status opiekuna
Sprawdz, czy tre$¢ pisemnej umowy jest zgodna , ) i
2 uzgodnieniami ustnymi. o kolor skory o orientacja seksualna
o narodowos$é o status cudzoziemca

Przed podpisaniem uzyskaj od agencji odpowiedzi na lub obywatela

wszystkie swoje pytania na pismie. o pte¢

Agencja musi udostepni¢ Ci kopie umowy i pokwitowanie = Whiesienie zazalenia do DCWP. Mozesz ztozy¢ zazalenie
kazdej optaty. Wszystkie kopie nalezy przechowywac do DCWP online na stronie nyc.gov/dcwp lub skontaktowaé
w bezpiecznym miejscu. sie pod numerem 311, aby ztozy¢ zazalenie w swoim jezyku.

Aby ztozy¢ skarge, nie trzeba podawac swojego imienia

i nazwiska ani statusu imigracyjnego. Uwaga: jesli chcesz,
aby DCWP skontaktowat sie z Tobg, musisz podaé swoje
imie i nazwisko oraz adres.

W miescie Nowy Jork funkcjonuja setki szkét prywatnych. Oferowane sa szkolenia w kazdej dziedzinie: od naprawy klimatyzaciji
i kosmetologii po szkolenia dla technikow medycznych. Niektore placéwki wprowadzajg uczniéw w btad. Moga:

= nakfoni¢ Cie do zaciaggniecia znacznej pomocy finansowej;

= gwarantowac” Ci prace po uzyskaniu dyplomu;

m  ktamac¢ na temat wartosci Twojego dyplomu, tacznie z tym, czy Twoje wyksztatcenie zostanie zaliczone w innej placéwce.
Pamietaj:

= Pomoc finansowa to zwykle pozyczka, ktérg musisz sptaci¢. To nie stypendium.

®  Przeanalizuj duzo réznych szkot.

= Nie zapisuj sie od razu tego samego dnia, w ktérym odwiedzisz szkote.

= Popros o udostepnienie polityki anulowania czesnego szkoty na pismie.

Zadzwon pod numer 311, aby ztozy¢ skarge na placéwke szkolnictwa wyzszego.


https://www.nyc.gov/site/dca/index.page

= Odwiedz strone nyc.gov/workforcel lub zadzwon pod numer 311 i zapytaj o mozliwo$¢ znalezienia bezptatnego Workforce1
Career Center.

= Odwiedz strone nyc.gov lub zadzwon pod numer 311 i zapytaj o bezptatne oraz niedrogie programy edukacji dla dorostych.

= |nstytucje miasta Swiadczace bezposrednig pomoc spoteczng musza zorganizowaé ttumaczenie ustne i pisemne w
Twoim gtéwnym jezyku.

= |nstytucje miasta nie moga zadawaé pytan dotyczacych statusu imigracyjnego, chyba ze jest to konieczne w celu
ustalenia uprawnien do okreslonego $wiadczenia lub ustugi.

®  Przeczytaj inne wskazdwki Wydziatu Spraw Konsumenckich i Ochrony Pracownikéw dla imigrantéw:
o FINANSE
o UStLUGI POMOCY W SPRAWACH IMIGRACYJNYCH
o ROZLICZENIA PODATKOWE

= Odwiedz strone nyc.gov/dcwp, aby dowiedzie¢ sie wiecej, w tym na nastepujace tematy:

o Karta praw osoby poszukujacej pracy

o Deklaracja praw pracownikow i obowiazkéw pracodawcy (pracownicy zatrudnieni w gospodarstwie domowym)

o Ustawa o ptatnym urlopie chorobowym oraz ze wzgledéw bezpieczenstwa miasta Nowy Jork

o Ustawa w sprawie Swiadczen dla oséb dojezdzajacych do pracy miasta Nowy Jork

= Biuro Burmistrza ds. Imigrantéw (Mayor’s Office of Immigrant Affairs, MOIA): odwiedz strone nyc.gov/immigrants, aby uzyska¢
informacje na temat pracownikéw imigracyjnych.

= Ustugi dla matych firm (Small Business Services, SBS): odwiedz strone nyc.gov/sbs, aby sprawdzi¢ sekcje Kariera.

= Komisja Praw Cztowieka: odwiedZ strone nyc.gov/humanrights lub skontaktuj sie z numerem 311, aby ztozy¢ skarge dotyczaca
dyskryminacji. Przeczytaj artykut Immigrants & NYC Human Rights at Work and at Home (Imigranci i prawa cztowieka w pracy
i w domu w mieScie Nowy Jork).



https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/
https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Job-Hunter-Bill-of-Rights-English.pdf
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Domestic-Household-Employee-Rights.pdf
https://www.nyc.gov/site/dca/about/paid-sick-leave-law.page
https://www.nyc.gov/site/dca/about/commuter-benefits-law.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigrant-workers-rights.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/careers/careers.page
https://www.nyc.gov/site/cchr/index.page
https://www.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/publications/Immigrant_Brochure_2015.pdf
https://www.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/publications/Immigrant_Brochure_2015.pdf

Otworz konto w banku lub kasie kredytowe;j.

o Konto NYC SafeStart Account to bezpieczny
i tani rachunek oszczednosciowy na poczatek.
Zasady obstugi rachunku:

+ Brak optat za debet

+ Brak optat miesiecznych, jezeli spetniasz kryteria
minimalnego salda

+ Wymagane saldo miesieczne wynosi 25 USD lub
nawet mniej, zaleznie od instytucji finansowej

+ Karta do bankomatu lub karta debetowa
Odwiedz strone nyc.gov/dcwp lub skontaktuj sie

z numerem 311, aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
konta NYC SafeStart Account.

o Mozesz skorzysta¢ z IDNYC, aby otworzy¢
rachunek biezacy lub oszczednosciowy w jednym
z uczestniczacych bankoéw lub kas kredytowych IDNYC.

Odwiedz strone nyc.gov/idnyc lub skontaktuj sie
z numerem 311, aby sprawdzi¢ adresy oddziatow.

Sprawdz na stronie 9: NA CO ZWRACAC UWAGE
PRZY WYBORZE BEZPIECZNEGO | TANIEGO
RACHUNKU BIEZACEGO.

Dostawcy ustug w zakresie przelewow pienieznych nie
zawsze s3 najtansza opcja; warto porownywac ceny.
Analizuj ceny w réznych instytucjach finansowych, u firm/
posrednikdéw oferujgcych obstuge przelewdw pienieznych

i w internetowych serwisach obstugi przelewow, aby znalezé
najlepszy sposob na wysytanie pieniedzy do domu. Zwracaj
uwage na optate i kurs wymiany oraz sprawdz, w jaki sposéb
i gdzie rodzina otrzyma pienigdze.

Unikaj firm typu rent-to-own. Korzystanie z firm typu
rent-to-own w celu zakupu wyposazenia gospodarstwa
domowego jest bardzo kosztowne. Klienci, ktorzy wynajmuja
wyposazenie na wystarczajgco ditugo, aby méc stac sie jego
wiascicielami, ptacg $rednio ponad dwukrotnie wyzszg

cene — co stanowi rownowartos$¢ rocznej stopy procentowej
(annual percentage rate, APR) powyzej 100%". Firmy te nie
obnizajg zbytnio cen. Szukaj najlepszych okazji.

Uwazaj na karty debetowe z przedptata. Karta debetowa
z przedptata moze pomédc Ci zmiesci¢ sie w budzecie, ale
nalezv uwazac¢ na ukrvte optatv.

Chwiloéwki sa nielegalne w Nowym Jorku. Chwiléwka to
pozyczka krétkoterminowa, ktéra zwykle nalezy sptaci¢ w
terminie nastepnej wyptaty. Pozyczkobiorca ptaci bardzo
wysokie optaty i odsetki. Jezeli otrzymasz oferte chwildwki,
zgtos jg do Wydziatu Ustug Finansowych stanu Nowy Jork
(New York State Department of Financial Services) pod
numerem 1-800-342-3736 lub na stronie dfs.ny.gov.

Jezeli nie masz pieniedzy na czynsz lub inne wazne
potrzeby, przedstawiamy kilka alternatywnych
rozwigzan do rozwazenia:

= Dowiedz sie wiecej o programach pomocy
w sytuacjach nadzwyczajnych realizowanych przez
Wydziat Zasobéw Ludzkich (Human Resources
Administration, HRA), w tym pomocy gotéwkowej.
Zadzwon pod numer 311 lub odwiedz strone
nyc.gov/hra, aby dowiedzie¢ sie wiece;.

= Rozwaz drobng pozyczke w kasie kredytowej
lub w banku. Przeanalizuj dostepne opcje, aby
znalezé najnizsza stope procentowa.

m  Zapytaj swojego pracodawce o zaliczke na
poczet wynagrodzenia. Przeczytaj pisemnag
polityke. Upewnij sie, ze optaty sg naliczane
w rozsadnej wysokosci.

= Popros rodzine lub znajomych o drobng pozyczke.

= Czasami u operatora karty kredytowej dostepna
jest mozliwos$¢ uzyskania zaliczki gotowkowej.
Moze to wigzaé sie z wyzszym oprocentowaniem
niz w kasie kredytowej lub w banku. Poréwnaj
wszystkie koszty.

Unikaj wyptaty gotéwki czekami. Korzystanie z takich ustug
moze kosztowac $rednio 475 USD z tytutu optat w skali roku.

Bezpieczne i niedrogie rachunki w banku lub kasie kredytowej
to rozwigzanie tansze niz wyptata gotowki czekami.

Kontroluj swoje zadtuzenie. Zadtuzenie moze szybko
narastac i obnizy¢é Twojg wiarygodnos$¢ kredytowa, utrudnié
wynajecie mieszkania lub kupno domu i nie tylko. Miasto
moze pomoc Ci poradzi¢ sobie z wierzycielami i firmami
windykacyjnymi, dokona¢ konsolidacji ptatnosci i stworzy¢
plan sptaty. Zobacz BEZPLATNA POMOC.

' Wydziat Spraw Konsumenckich i Ochrony Pracownikéw (kwiecien 2021 r.). The New Rent-to-Own: More Confusing, Still Expensive, and
Offered at an NYC Store Near You. https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf



https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/open-savings-account.page
https://www.nyc.gov/site/idnyc/index.page
http://www.dfs.ny.gov/
http://www1.nyc.gov/site/hra/index.page
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf
https://www.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/partners/Lease-To-Own-Report.pdf

0 Miesieczne optaty za obstuge do 3 USD O Niskie saldo minimalne i wymagana poczatkowa wptata
(do 25 USD)

O Wiele metod bezptatnego sprawdzania salda konta
(online, telefon, SMS, bankomat)

QO Bezptatne korzystanie z bankomatéw nalezacych do sieci
0 Brak optat za korzystanie z karty debetowej

QO Brak opcji debetu przy zakupach z uzyciem karty

debetowej lub wyptatach z bankomatu O Brak miesiecznej optaty za odpowiednie wymagania

transakcji (na przyktad przelew bezposredni, bankomat)

= Niektdre instytucje finansowe oferuja pozyczki dla ,,obywateli” lub ,imigrantéw”. Pozyczki te maja poméc w pokryciu
kosztéw wniosku o nadanie obywatelstwa i optat prawnych. Jesli zastanawiasz sie nad tego typu pozyczka, poréwnaj
warunki kilku bankow i kas kredytowych. Zobacz BEZPLATNA POMOC.

= Kredyty na uzywane samochody to powszechny rodzaj nieuczciwych pozyczek. Czesto pozyczki te sg niekorzystne
dla pozyczkobiorcy. Podobnie jak w przypadku innych pozyczek, przeprowadz analize i poréwnaj warunki, aby znalez¢
najlepsza dla siebie oferte.

= Oszustwo na blogostawienstwo: ktos mowi Ci, ze cos ztego przydarzy sie Tobie lub komus$ z Twojej rodziny, jesli nie
otrzymasz btogostawienstwa dla swojego majatku. Zazwyczaj ,majatek” oznacza gotdéwke i bizuterie. Aby otrzymaé
btogostawienstwo, musisz przynies¢ swéj majatek w torbie. Podczas ,,btogostawienstwa” majagtek zostaje skradziony.
W Nowym Jorku celem tych oszustw jest spotecznos$¢ chiriska.

= Oszustwa na kregi pozyczkowe: dla wielu spotecznosci imigrantow nieformalne kregi pozyczkowe sg sposobem na
zdobycie pieniedzy, gdy nie da sie uzyskac ich w banku lub kasie kredytowej. Uczestnicy co miesigc wptacaja pieniadze.
Otrzymujesz zaptate, gdy nadejdzie Twoja kolej. Zanim dotgczysz do takiego kregu, zbierz informacje na jego temat.

= Oszustwo na przepowiadanie przysztosci: ,wrozenie” jest nielegalne w Nowym Jorku. Nikt nie moze pobierac pieniedzy
za przewidywanie przysziosci lub zdjecie klgtwy.

Skorzystaj z profesjonalnego, indywidualnego doradztwa finansowego w nowojorskim osrodku wspierania niezaleznosci finansowej
(NYC Financial Empowerment Center). Zadzwon pod numer 311, aby umdwié sie na spotkanie w swojej okolicy, lub odwiedz
strone nyc.gov/TalkMoney, aby uzyska¢ wiecej informaciji.

Uzyskaj bezptatnag kopie swojej historii kredytowej i uwaznie sie z nig zapoznaj. Odwiedz strone annualcreditreport.com lub
zadzwon pod bezptatny numer 1-877-322-8228.

NYC zapewnia bezpieczne, bezptatne analizy prawne w Twoim jezyku dotyczace spraw imigracyjnych w Twojej spotecznosci oraz
pomoc obywatelska. Odwiedz strone nyc.gov/actionnyc lub zadzwon pod numer 311 i podaj hasto ,ActionNYC”.

Bezptatne kursy biznesowe sg dostepne w jezyku arabskim, bengalskim, chifnskim, hiszpanskim, koreanskim, kreolskim haitariskim
i rosyjskim w ramach miejskiej inicjatywy dot. firm imigrantéw. Odwiedz strone nyc.gov/immigrantbusinesses lub zadzwon pod
numer 311 i zapytaj o ustugi dla firm imigrantéw.



https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
https://www.annualcreditreport.com/index.action
https://www.nyc.gov/site/immigrants/legal-resources/immigration-legal-services.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page

Przeczytaj inne wskazéwki Wydziatu Spraw Konsumenckich i Ochrony Pracownikow dla imigrantow:
o AGENCJE POSREDNICTWA PRACY
o USELUGI POMOCY W SPRAWACH IMIGRACYJNYCH
o ROZLICZENIA PODATKOWE

Odwiedz takze strone nyc.gov/dcwp, aby dowiedzie¢ sie wiecej o oszustwach.

Biuro Burmistrza ds. Imigrantéw (Mayor’s Office of Immigrant Affairs, MOIA): odwiedzZ strone nyc.gov/immigrants, aby uzyskaé
informacje o ustugach prawnych i miejskich dla imigrantow.

Ustugi dla matych firm (Small Business Services, SBS): odwiedz strone nyc.gov/immigrantbusinesses lub skontaktuj sie

z numerem 311, aby dowiedzie¢ sie wiecej o bezptatnych ustugach dla wiascicieli firm. Centra NYC ds. rozwigzan dla firm
(NYC Business Solutions Centers) oraz inicjatywa dotyczaca firm imigrantéw (Immigrant Business Initiative) sa obstugiwane
przez SBS.

Biuro ds. Ochrony Finansowej Konsumentéw (Consumer Financial Protection Bureau, CFPB): odwiedz strone
consumerfinance.gov, aby uzyskac wiecej informacji na temat wysytania pieniedzy do innego kraju.
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https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page
https://www.nyc.gov/site/sbs/about/publications-reports.page
http://www.consumerfinance.gov/sending-money/

ZLIGZENIA P AT‘)&E ‘ e

ZANIM PRZEJDZIESZ DALEJ...

Uzyskaj bezptatna pomoc.

Miasto oferuje ustugi bezptatnych rozliczen podatkowych dla nowojorczykéw spetniajacych
kryteria. Odwiedz strone nyc.gov/taxprep lub zadzwon pod nr 311, aby uzyskac wiecej
informacji. Zobacz BEZPLATNA POMOC.

0GOLNE WSKAZOWKI

Jesli przy sktadaniu zeznan podatkowych korzystasz z odptatnych ustug doradcy podatkowego,
ponizsze wskazowki moga byé przydatne.

= Sprawdz, czy doradca jest zarejestrowany. Kazdy = Unikaj produktéw na poczet zwrotu. Czek zabezpieczony
doradca podatkowy w stanie Nowy Jork musi byé zwrotem podatku (Refund Anticipation Check, RAC) lub
zarejestrowany w Wydziale Podatkéw i Finanséw stanu przelew ze zwrotem podatku (Refund Transfer) to kosztowne
Nowy Jork (New York State Department of Taxation and sposoby na pdzniejsze uiszczenie optat za przygotowanie
Finance). Odwiedz strone tax.ny.gov, aby uzyska¢ dostep rozliczenia podatkowego. Rachunek kredytowy zabezpieczony
do bazy danych z mozliwoscig wyszukiwania. zwrotem podatkowym (Refund Anticipation Loan, RAL)
; ) ) to pozyczka o wysokim oprocentowaniu. Produkty te nie
Zadzwon pod numer 311 w godzinach pracy i przyspieszaja zwrotu z podatku.

:Q: popros o przekierowanie do Wydziatu Spraw
= Konsumenckich i Ochrony Pracownikéw (DCWP),
aby sprawdzié, czy na firme skfadano skargi.

WAZNE

= Korzystanie z RAL lub RAC jest kosztowne
i obniza catkowitg kwote otrzymanego zwrotu.

= Znaj swoje prawa. Doradca podatkowy musi:

o Przekazac Ci bezptatng, aktualna i czytelng kopie
karty praw konsumenta dotyczgcej podmiotdw

przygotowujgcych zeznania podatkowe przed = Pozyczkodawca moze obcigzy¢ Cie optatami
rozpoczeciem jakichkolwiek rozméw na temat i odsetkami. Doradca podatkowy oferujacy
ustug przygotowywania zeznan podatkowych. pozyczke nie moze dodawac optat ani
Odwiedz strone nyc.gov/dcwp, aby uzyska¢ dostep prowizji za przygotowanie wniosku RAL.

do karty praw konsumenta dotyczgcej podmiotow » Doradca sporzadzajacy zeznanie podatkowe

przygotowujacych zeznania podatkowe w 12 jezykach. nie moze legalnie twierdzi¢, ze RAL oznacza

o Publikowa¢ informacje o swoich kwalifikacjach, »,hatychmiastowy zwrot”, ,,szybki zwrot”,
wynagrodzeniu oraz wskazywac, czy bedzie »ekspresowy zwrot”, ,fundusz przedptacony”,
reprezentowac Cie podczas kontroli urzedowe;. »Szybka gotoéwke” ani uzywac innych

o Podpisa¢ kazde zeznanie podatkowe. podobnych 0!«68'6” LesEy el
ze RAL to pozyczka.
o Przekazac¢ kopie zeznania podatkowego oraz

szczegotowe pokwitowanie lub zestawienie ustug. | DR plaEeion Ry (ol

podatkowe nie moze wymagac od Ciebie
B Nigdy nie podpisuj zeznania podatkowego, ktdre skorzystania z pozyczki RAL.

jest puste, niekompletne lub wypetnione otéwkiem.

Taki dokument moze zostaé pdzniej zmieniony.

lub zestawienie z podanymi cenami. Masz prawo poprosi¢ bezposrednig wptate i inne opcje przyspieszajace

0 wycene przed przygotowaniem zeznania podatkowego. wyptate zwrotu z podatku. Jesli korzystasz z wptaty
Doradca podatkowy nie moze pobiera¢ optat wedtug kwoty bezposredniej, mozesz otrzymac zwrot z federalnego
naleznych podatkéw lub przewidywanego zwrotu. podatku w ciggu 8 do 14 dni roboczych.

= Popros o wycene i poréwnaj szczegétowe pokwitowanie Zapytaj o elektroniczne sktadanie wnioskéw,
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https://www.tax.ny.gov/tp/reg/tpreg_list.htm
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes-rights.page
http://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page

Przeczytaj zapisy drobnym druczkiem na temat kart
przedptaconych i kart podarunkowych. Niektorzy doradcy
proponujg ulokowanie czesci lub catosci zwrotu na karcie
przedpfaconej lub podarunkowej. Koniecznie sprawdz, jaka
naleznos$¢ pobiera doradca za taka opcje. Sprawdz takze
optaty za korzystanie z karty, brak korzystania z niej lub jej
dotadowanie i dowiedz sie, czy karta ma date waznosci oraz

Whiesienie zazalenia do DCWP. Mozesz ztozy¢ zazalenie
do DCWP online na stronie nyc.gov/dcwp lub skontaktowac
sie pod numerem 311, aby ztozy¢ zazalenie w swoim jezyku.
Aby ztozy¢ skarge, nie trzeba podawac swojego imienia

i nazwiska ani statusu imigracyjnego. Uwaga: jesli chcesz,
aby DCWP skontaktowat sie z Tobg, musisz poda¢ swoje
imie i nazwisko oraz adres.

co sie stanie, jesli zgubisz karte.

Niezaleznie od tego, kto przygotowuje Twoje rozliczenie podatkowe, kwota zwrotu powinna by¢ taka sama. Zachowaj ostroznosé
w przypadku doradcéw, ktérzy twierdzg, ze moga pomodc Ci uzyskaé wyzszy zwrot.

Otrzymuijesz telefon z Urzedu Skarbowego z informacja, ze jeste$ winien (winna) pienigdze lub ze nalezy Ci sie zwrot ogromnej kwoty.
HACZYK: musisz potwierdzi¢ lub podac informacje badz dokonac¢ ptatnosci.

IRS nigdy:

= nie dzwoni ani nie wysyta wiadomosci e-mailowych w sprawie Twoich danych osobowych lub informacji finansowych;

= nje wymaga pfatnosci kartg podarunkowa.

= Mozesz zakwalifikowaé sie do skorzystania z ustugi bezptatnych rozliczer podatkowych w miescie Nowy Jork, ktdre obejmuja sktadanie
wnioskéw online i osobiscie z pomoca certyfikowanego przez Urzad Skarbowy wolontariusza VITA/TCE. Aby uzyska¢ wiecej informaciji,
w tym na temat kwalifikacji dochodowych, listy dokumentéw potrzebnych do rozliczenia podatkéw oraz szczegoétdéw lokalizacji, odwiedz
strone nyc.gov/taxprep lub zadzwon pod numer 311 i zapytaj o ustugi pomocy przy rozliczeniu podatkowym.

= Mozesz uzy¢ IDNYC jako dowodu tozsamosci przy sktadaniu zeznan podatkowych.

= Niektére placowki oferujgce ustugi bezptatnych rozliczen podatkowych w miescie Nowy Jork moga pomaéc w ztozeniu
whniosku o indywidualny numer identyfikacyjny podatnika (ITIN). Sprawdz szczegoty placowki.

o ITIN to numer podatkowy nadawany przez Urzad Skarbowy. Numery ITIN sg wydawane przez Urzad Skarbowy
cudzoziemcom i innym osobom, ktére podlegajg federalnym wymogom w zakresie sprawozdawczosci i rozliczen
podatkowych, ale nie kwalifikuja sie do wydania numeréw ubezpieczenia spotecznego.

= Jesli jestes osobg samozatrudniong, konieczne jest ztozenie rocznego zeznania podatkowego i dokonywanie kwartalnych
pfatnosci szacowanej kwoty podatku. Placéwki oferujace ustugi bezptatnych rozliczer podatkowych w miescie Nowy Jork
w szczegolnosci dla oséb samozatrudnionych oferujg bezptatne zasoby umozliwiajgce rozwoj dziatalnosci, takie jak:

o Indywidualne specjalistyczne przygotowanie rozliczenia podatkowego: uzyskaj pomoc w wypetnieniu rocznych
i kwartalnych zeznan podatkowych w stanie Nowy Jork.

o Warsztaty: naucz sie podstaw najlepszych praktyk w zakresie wypetniania zeznar podatkowych oraz ksiegowosci.
o Konsultacje indywidualne: uzyskaj spersonalizowang pomoc i narzedzia dostosowane do Twojej dziatalnosci.

o Zestawy narzedazi i nie tylko: uzyskaj szablony i wskazéwki utatwiajgce prowadzenie ksiegowosci. Uzyskaj dostep do
bezptatnych miejskich ustug i zasobow, ktére pomoga Ci gromadzi¢ aktywa i rozwija¢ swojg firme.

m  Skorzystaj z profesjonalnego, indywidualnego doradztwa finansowego w nowojorskim osrodku wspierania niezaleznosci finansowej,
aby uzyskaé jak najlepszy zwrot z podatku. Zadzwon pod numer 311, aby umoéwic sie na spotkanie w swojej okolicy, lub odwiedz
strone nyc.gov/TalkMoney, aby uzyska¢ wiecej informaciji.
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https://www.nyc.gov/site/dca/index.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://www.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page

®  Przeczytaj inne wskazdwki Wydziatu Spraw Konsumenckich i Ochrony Pracownikéw dla imigrantéw:
o AGENCJE POSREDNICTWA PRACY
o FINANSE
o USEUGI POMOCY W SPRAWACH IMIGRACYJNYCH

= Biuro Burmistrza ds. Imigrantéw (Mayor’s Office of Immigrant Affairs, MOIA): odwiedz strone nyc.gov/immigrants, aby uzyskac
informacje o ustugach prawnych i miejskich dla imigrantéw.
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http://www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page

NOTATKI






Ochrona i dbatosc o
poprawe codziennego
zycia ekonomicznego
mieszkancow Nowego
Jorku, aby zapewnic
dobry rozwoj
spotecznosci.



