
 

 

 
 

সংকটকালীন অস্থাযী পরিচর্ যা এবং সংকটকালীন আবারসক 

সহাযতা সম্পরকযত প্রাগ্রামসমূহ: রাযশই জিজ্ঞারসত রশ্নাবলী (FAQ) 
 

1. সংকটকালীন অস্থাযী পরিচর্ যা এবং সংকটকালীন আবারসক সহাযতা সম্পরকযত 

প্রাগ্রামগুরল কী? 

সংকটকালীন অস্থাযী পরিচর্ যা এবং সংকটকালীন আবারসক সহাযতা সম্পরকযত প্রাগ্রামগুরল 

হল আববগজরনত বা মানরসক স্বাস্থয সম্পরকযত সংকবটি সম্মুখীন বযক্তিবেি জনয প্স্বচ্ছাবসবী, 

স্বল্পবমযােী আবারসক প্রাগ্রাম র্া তাবেি বতযমান জীবন পরিবববে পরিচালনা কিা র্ায না। র্রে 

বযক্তিটট তাি রনবজি বা অনযবেি রনিাপত্তাি জনয রবপে না হয থাবক তবব এইগুরল জরুিী 

কবে রিক্তজট কিাি বা হাসপাতাবল িরতয হওযাি রবকল্প হবত পাবি।  

এই প্রাগ্রামগুরল সহকমী সমথ যন রোন কবি। সহকমীিা হল করমউরনটটি সেসয র্ািা তাবেি 

জীববনি অরিজ্ঞতা এবং প্পোগত ররেেবেি বযবহাি কবি আসক্তি প্থবক পুনরুদ্ধাি বা 

মানরসক স্বাস্থয সমসযাি সম্মুখীন প্লাবকবেি সহাযতা এবং পথরেে যন সহ পরিবেবাগুরল 

রোন কবি।  

2. ভরতয হওযাি িনয আমাি রক মানরসক স্বাস্থয প্িাগ রনর্ যযযি রযযািন? 

না, এই প্রাগ্রামগুরল মানরসক স্বাস্থয প্িাগ রনে যবযি সাবথ বা ছাডাই আববগগত বা মানরসক 

স্বাস্থয সম্পরকযত সংকবট থাকা প্র্বকাবনা প্র্াগয বযক্তিি জনয। মানরসক স্বাস্থয প্িাগ রনে যবযি 

রবযাজন হয না। 

3. এই প্রাগ্রামগুরলি িনয প্র্াগযতাি মানদণ্ড কী? 

বযক্তিবক অবেযই: 

• 18 বছি বা তাি প্বেী বযসী হবত হবব 

• একটট আববগজরনত বা মানরসক স্বাস্থয সম্পরকযত সংকবটি লেে প্েখাবত হবব 

• তাবেি রনবজি বা অনযবেি রনিাপত্তাি জনয একটট আসন্ন ঝুুঁ রক হবত হবব না 

• প্রাগ্রাবম অংেগ্রহে কিবত ইচু্ছক হবত হবব 

4. আমাি রক বীমা কিা দিকাি?  

বীমা কিাি প্কাবনা রবযাজন প্নই। র্ািা উপবি রেত্ত মানেণ্ড পূিে কবি তাবেি অথ য রোবনি 

েমতা রনরব যবেবে গ্রহেবর্াগয হওযাি প্র্াগয। 

5. আরম একটট প্রাগ্রাযম কতক্ষর্ থাকযত পারি? 

এই প্রাগ্রামগুরল স্বল্পবমযােী থাকাি জনয রিজাইন কিা হবযবছ। প্রাগ্রাবম স্বীকৃত প্লাবকিা 

(র্াবক "অরতরথ" বলা হয) প্রাগ্রাবম থাকাকালীন তাবেি রনর্ যারিত রবযাজবনি উপি রনিযি 

কবি 1 প্থবক 28 রেবনি মবর্য প্র্বকাবনা জাযগায থাকবত পাবিন। 

  



 

 

6. আমাি বযিাযত রক প্কাযনা প্রাগ্রাম আযে?  

হযা ুঁ, রনউ ইযকয রসটটি সমস্ত পাুঁচটট ববিাবতই প্রাগ্রাম িবযবছ। এমনরক র্রে অরতরথিা প্সই 

ববিাবত না প্থবক থাকবলও তািা রাপযতা সহ প্র্বকাবনা প্রাগ্রাবম থাকবত পািববন। 

7. এই প্রাগ্রামগুরল রক আবাসযনি একটট রবকল্প? 

সংকটকালীন অস্থাযী পরিচর্ যা এবং সংকটকালীন আবারসক সহাযতা সম্পরকযত প্রাগ্রামগুরল 

অরতরথবেি আবাসন খুুঁবজ প্পবত সাহার্য কিবত সেম নয। একটট আববগজরনত সংকবটি 

মার্যবম সহাযতা রোবনি জনয তািা রনর্ুি কিা হয। অরতরথিা তাবেি অবস্থান প্েে কিাি 

পবি তািা প্কাথায থাকববন তাি একটট পরিকল্পনা িবযবছ ববল আো কিা হবচ্ছ। 

8. আমাযক রক প্রাগ্রাযম পরিযেবাগুরলযত অংশগ্রহর্ কিযত হযব? 

িরতয হওযা প্স্বচ্ছামূলক। তবব অরতরথবেি কমীবেি সাবথ প্েখা কিাি এবং তাবেি মানরসক 

সংকট কাটটবয উঠবত এবং রিসচাবজযি জনয রস্তুত কিবত সাহার্য কিাি জনয প্রাগ্রাম 

পরিবেবাগুরলবত অংে প্নওযাি আো কিা হয। এই পরিবেবাগুরলি মবর্য োরমল িবযবছ 

রবযাজন মূলযাযন, পরিবেবা পরিকল্পনা, লেয রনর্ যািে এবং বযক্তিগত রবযাজবনি উপি রিরত্ত 

কবি অনযানয পরিবেবাগুরল। 

9. আরম রক প্রাগ্রাযম রিরনকযাল কমীযদি (সাইরকযাটিস্ট, সাইযকালজিস্ট, প্থিারপস্ট, 

সমািকমী) সাযথ প্দখা কিযত পািযবা? 

অরতরথিা প্রাগ্রাবমি বাইবি রিরনকযাল কমীবেি সাবথ প্েখা কিববন ববল আো কিা হবচ্ছ। 

সহকমী সমথ যন রববেেজ্ঞিা প্রাগ্রাবম সহকমী সমথ যন রোন কবি এবং অরতরথবেি 

রবযাজনীয পরিবেবাি প্িফাবিল রেবয সাহার্য কিবত পাবি। 

10. আরম রক প্রাগ্রাযম আমাি ওেুধ রনযত পািযবা? 

হযাুঁ, অরতরথবেি েৃঢ়িাবব তাবেি রনবেযরেত ওেুর্ তাবেি রনবজিাই গ্রহে কিাি জনয উৎসারহত কিা 

হয। অনুবিাবর্ি রিরত্তবত ওেুবর্ি অনুস্মািক এবং ওেুবর্ি সঞ্চয কিা সহ সহাযতা পাওযা র্ায। 

11. আরম রক প্রাগ্রাযম থাকাকালীন কাি কিযত পািযবা? 

হযাুঁ। র্রেও অরতরথবেি প্রাগ্রাবম িাতািারত থাকাি রতযারেত, তািা তাবেি রনযরমত দেনক্তিন 

কার্ যকলাপগুরল চারলবয প্র্বত পািববন প্র্মন কম যস্থবল র্াওযা, সু্কবল বা িাবস র্াওযা, রচরকৎসা 

রোনকািীবেি সাবথ অযাপবযন্টবমবন্ট প্র্াগ প্েওযা এবং বনু্ধবান্ধব এবং পরিবাবিি সাবথ প্েখা কিা। 

12. আরম কীভাযব পরিযেবাগুরল প্পযত পারি? 

988-এ কল কবি সংকটকালীন অস্থাযী পরিচর্ যা এবং সংকটকালীন আবারসক সহাযতা সম্পরকযত 

প্রাগ্রামগুরল সম্পবকয আবিা জানুন। প্িফাবিল ফম যটট অনলাইবন on.nyc.gov/crisis-respite-form-এ 

পাওযা র্ায। 

দ্রষ্টবয: এই রাযেই ক্তজজ্ঞারসত রশ্নগুরল NYC-প্ত সংকটকালীন অস্থাযী পরিচর্ যা এবং সংকটকালীন 

আবারসক সহাযতা সম্পরকযত লাইবসন্সরাপ্ত প্রাগ্রামগুরল (প্েবটি মানরসক স্বাস্থয অরফস (Office of 

Mental Health) দ্বািা লাইবসন্সরাপ্ত) উিবযি জনয রবববচনা োরমল কবি। 
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https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/mh/crisis-respite-support-referral-form.pdf

