
Health and Recovery Plan (HARP) (হেলথ এন্ড রিকভারি প্ল্যান) এর অঙ্গ 
হিসেবে, Behavioral Health Home and Community Based Services (BH 
HCBS) (বিহেভিয়ারাল হেলথ হ�োম এবং কমিউনিটি ভিত্তিক পরিষেবা) সেইসব 
প্রাপ্তবয়স্ককে সহায়তা প্রদান করে যারা আচরণগত সমস্যায় ভুগছেন। তাদের 
কমিউনিটিতে তাদেরকে স্বাধীনভাবে বাঁচতে এই সহায়তা প্রয়�োজন।*

BH HCBS এগুলি প্রদান করবে:

আপনার জীবনের লক্ষ্যে প�ৌঁছান! 

• আপনার অর্থ ও সামাজিক দক্ষতা
পরিচালনার ক্ষেত্রে সহায়তার জন্য দক্ষতা
গঠনের পরিষেবা।

• আগে আপনার যে জীবনের দক্ষতাগুলি
ছিল কিন্তু আচরণগত স্বাস্থ্য সমস্যার
কারণে যা নষ্ট হয়ে গেছে, সেগুলি পুনরায়
ফিরে পেতে সাহায্য করার জন্য দৈনন্দিন
জীবনযাপনের দক্ষতা।

• যখন আপনি ক্লিনিকে বা অন্য মানসিক স্বাস্থ্য
প্রদানকারীর কাছে যেতে পারছেন না তখন
ইন-হ�োম কেয়ার।

• মানসিক স্বাস্থ্য সমস্যা এবং/অথবা
মাদকাসক্তি সমস্যায় ভুগছেন এমন
ল�োকেদের থেকে পীয়ার সাপ�োর্ট
পরিষেবা। সমকক্ষ বিশেষজ্ঞ ও সমকক্ষ
পরামর্শদাতারা “এই অভিজ্ঞতার মধ্যে দিয়ে
গেছেন”। তাদের নিজের জীবন সম্পর্কি ত
অনেক ঘটনা আপনার সঙ্গে শেয়ার করার
মাধ্যমে তারা আপনাকে আর�োগ্য লাভের
সঙ্গে খাপ খাওয়ান�োর ক্ষেত্রে ও তা উন্নত
করতে সাহায্য করতে পারে।

• আপনার আর�োগ্যলাভের জন্য আপনার
পছন্দের পরিবারকে জ্ঞান অর্জ ন করতে
ও দক্ষতাগুলি গড়ে তুলতে সাহায্য করার
সহায়তা।

• আপনাকে আনষু্ঠানিক শিক্ষা কর্মসচি ও
অধ্যয়ন বিষয়ক লক্ষ্য যেমন ট্রেড স্কুলে
ভর্তি  হওয়া বা হাই স্কুলের  সমতুল্য পরীক্ষার
প্রস্তুতিতে সাহায্য করার জন্য শিক্ষামলূক
সহায়তা।

• আপনাকে চাকরি পেতে বা ধরে রাখতে
সাহায্য করার জন্য কর্মসংস্থান সহায়তা
পরিষেবা।

• সাময়িক পরিষেবার মাধ্যমে মানসিক
সংকটের সময় নিরাপদ এবং সহায়ক
আবাসিক পরিবেশ প্রদান। পরিষেবা
প্রদানকারীরা আপনাকে কমিউনিটি সংস্থান
খুজঁে পেতে, রেফারেল পেতে ও স্বাস্থ্য সমস্যা
পরিচালনা করার ক্ষেত্রে সাহায্য করতে
পারে। তারাও পীয়ার সাপ�োর্ট  প্রদান করে
এবং ভবিষ্যতের মানসিক সঙ্কট কিভাবে দরূ
করতে হবে সেই বিষয়ে অন্য সরঞ্জাম প্রদান
করে।

• যখন আপনার নিরাপদ আবাসিক কেন্দ্রে
থেরাপিস্ট, মন�োর�োগ বিশেষজ্ঞ এবং অন্যান্য
কর্মীদের থেকে বিশেষ সেবা প্রয়�োজন
তখন নিবিড় সঙ্কটকালীন সাময়িক
পরিষেবা।

পরিষেবা ব্যবহার 
ধাপ 1
HARP এ নাম লেখান�োর পর, 
আপনি ও আপনার কেয়ার 
ম্যানেজার আপনার লক্ষ্য 
নিয়ে আল�োচনা করবেন।

ধাপ 4 
আপনার কেয়ার ম্যানেজার  
আপনাকে প্রদানকারী নির্বাচন 
করতে ও অ্যাপয়েন্টমেন্ট স্থির 
করতে সাহায্য করেন।

ধাপ 2 
আপনার লক্ষ্যগুলি পূরণে 
আপনাকে সহায়তা করার 
জন্য আপনারা একসঙ্গে একটি 
কেয়ার প্ল্যান তৈরি করতে 
পারেন।

ধাপ 5 
আপনি ও আপনার প্রদানকারী 
একটি সার্ভিস  প্ল্যান তৈরি 
করবেন যা আপনার লক্ষ্য 
পূরণ করে।

ধাপ 3 
আপনার কেয়ার ম্যানেজার 
আপনার বিমা ক�োম্পানির 
সঙ্গে অনমু�োদনের জন্য এবং 
BH HCBS খুজঁতে য�োগায�োগ 
করবেন।

ধাপ 6 
আপনার কেয়ার ম্যানেজার 
আপনার, আপনার 
প্রদানকারী(দের) এবং 
আপনার বিমা ক�োম্পানির 
সঙ্গে কাজ করা চালিয়ে যাবে।

*আপনি BH HCBS এর জন্য য�োগ্য কিনা তা জানতে আপনাকে অবশ্যই HARP এ নাম লেখাতে হবে এবং একটি মলূ্যায়ন সম্পূর্ণ করতে হবে।
আর�ো জানতে আপনার কেয়ার ম্যানেজার বা আপনার স্বাস্থ্য বিমা প্ল্যান প্রদানকারীকে ফ�োন করুন।

HEALTH AND 
RECOVERY PLANS 
(হেলথ এন্ড রিকভারি প্ল্যান) 
হল Medicaid Managed Care 
(মেডিকেড ম্যানেজড কেয়ার) প্ল্যানসমহূ 
যা শারীরিক ও আচরণগত স্বাস্থ্য (মানসিক 
স্বাস্থ্য এবং মাদক সেবন) পরিচর্যা প্রদান 
করে। 

একজন HARP সদস্য হিসেবে আপনার 
কাছে রয়েছে প্রদানকারীদের প্রবেশাধিকার 
যারা আচরণগত স্বাস্থ্য পরিচর্যায় অভিজ্ঞ। 
হেলথ হ�োম কেয়ার ম্যানেজমেন্টও 
আপনার সুস্থতার লক্ষ্য পূরণে সাহায্য 
করতে আপনার ও আপনার প্রদানকারী 
সঙ্গে কাজ করবে।   

একজন HARP সদস্য হিসেবে 
আপনি নতুন ধরনের বিশেষ 
পরিষেবার জন্য য�োগ্য হতে পারেন, 
এই নতুন ধরনের বিশেষ পরিষেবাকে 
বলা হয় Behavioral Health Home 
and Community Based Services 
(BH HCBS) (বিহেভিয়ারাল হেলথ হ�োম 
এবং কমিউনিটি ভিত্তিক পরিষেবা)।  
BH HCBS আপনাকে আপনার ব্যক্তিগত 
লক্ষ্যে প�ৌছঁাতে যেমন-স্বাধীনভাবে বাঁচা 
বা কাজ বা স্কুলে  ফিরে যাওয়ার ক্ষেত্রে 
সাহায্য করবে।*

*আপনি BH HCBS এর জন্য য�োগ্য কিনা তার জন্য
আপনাকে অবশ্যই একজন HARP সদস্য হতে হবে এবং
একটি মলূ্যায়ন সম্পূর্ণ করতে হবে।



Health and Recovery Plans 
(হেলথ এন্ড রিকভারি প্ল্যান)

HARP
বাড়ি এবং 
কমিউনিটি 
ভিত্তিক 
পরিষেবাদি

HARP লক আমার জনেয 
সঠিক পছিদ?
আপনাি মানেরক া̧ʎ  দ̝ানকািী  ো 
মাদকােরিতি কাউসেসলিসি েস গ̍ HARP ে
প̡সকথ কথা েলুন। তািা আপনাসক 
আপনাি নাম ইরতমসধ ই̤ নরথভিুত রকনা 
ো আপরন হযাগ̤ েসল রকভাসে নাম 
হলখাসেন তা ে প̡সকথ জানসত োোয̤ 
িকসেন। 

পযাগেযতা
HARP এ নাম নরথভিুত িকসত হগসল 
আপনাি েেয় 21 ো তাি হেেী েওয়া 
আেে ক̤, শুধুমাের Medicaid িএ হথসক  
রেমা থাকা, দী থ̌ া̧য়ী মানেরক েঅু ত̧া 
ো মাদকােরিতি েেম া̤ থাকা, এেং 
Medicaid ম া̤সনজড হকয়ািসি জন̤  
হযাগ̤ েসত েসে।

HARP িএ হযাগ ত̤া ে প̡সকথ িআও 
তসথ ি̤ জন̤ ো নাম নরথভিুত িকসত 
New York Medicaid Choice হক 
1-855-789-4277 এ হিান করুন।

কাউসেসিল আপনাসক আপনাি ভাোয় ে
াোয̤ িকসেন।

TTY েেযে�ারকারী:
1-888-329-1541

পসােমার পথবক 
শু ে̉রার: ে কাল 8:30 
হথসক িারের 8টা
িলেনার:
েকাল 10টা হথসক েƈ̤া 6টা 

ইল ড̜বপব ড̜ন্ট কনলজউমার 
অেযাডবভাবকলস পনরওয়াক  
(Independent Consumer Advocacy 
Network, ICAN) HARP িএ জন̤ 
হযাগ̤ ো এসত নরথভিুত া̋েকসিদ ে
োয়তাি জন̤ রেনামূসল ি̤ , ে র̤িতগত ে
োয়তা দ̝ান কিস। েং া̧িট আপনাসক 
HARP আপনাি জন̤ েঠিক রকনা েহই 
েরা̚ ত̜ রনসত োোয̤ িকসত পািস, 
আপনাি েুরেধা েং া̉ ত̜ স̝েনি উিতি 
রদসত পািস, উপসদে ও তথ̤ দ̝ান কিস এেং 
আরপল র̝ য়̉াি আপনাি েসয়  ওকালরত 
িকসত পািস। ICAN হক  
1-844-614-8800 নম্বিস হিান করুন অথো 
ican@cssny.org এ ইসমল করুন।

Bengali

   সস্থ  

স্বাস্থ্যের
জন্য পরিচর্যা বাছাই




