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 ניו יארק סיטי אפיס פון טשיילד סופארט סערוויסעס 
)NYC Office of Child Support Services, OCSS( 

 פארבינדט זיך מיט טשיילד סוּפּארט
 

 אנליין טשיילד סופארט הילפסמיטלען 

NYC   טשיילד סופארט וועבזייטל 

www.nyc.gov/hra/ocss 

באקומט אינפארמאציע איבער  
פראגראמען און סערוויסעס בלויז  

 צוגעשטעלט אין ניו יארק סיטי  

NYC    טשיילד סופארטYOUTUBE  
 טשאנעל  

www.youtube.com/HRANYC   
לערנט וויכטיגע פאקטן איבער  

 פראגראם  די

NYC   טשיילד סופארט וועבזייטל 

www.childsupport.ny.gov 

באקומט בויגנס און קוקט איבער אקאונט  
אינפארמאציע (סאושעל סעקיוריטי נומער  

 ווערן פארלאנגט)  PINאון 

 טשיילד סופארט הילף ליניע  אימעיל סופארט (פראגעס)  טעלעפאן אפוינטמענטס

NYC OCSS   קאסטומער סערוויס 

שיקט אן אימעיל צו  
dcse.cseweb@dfa.state.ny.us   און

זאגט אז איר ווילט א טעלעפאן רוף צו  
אדורכרעדן אייער טשיילד סופארט  

 פראגע אדער זארג.   
אין אייער אימעיל, שרייבט אייער  

גאנצע נאמען, טשיילד סופארט קעיס  
נומער, שילדערונג פון אייער זארג(ן),  
טעלעפאן נומער, און די בעסטע צייט  

 אייך צו רופן.  

 Requesting aשרייבט אריין “
Customer Service Appointment  ”

 אלס די טעמע פון אייער אימעיל. 

NYC OCSS   קאסטומער סערוויס 

dcse.cseweb@dfa.state.ny.us   און
 שרייבט אייער פראגע אדער זארג.   

אין אייער אימעיל, שרייבט אייער טשיילד  
סופארט קעיס נומער און נוצט א קלארע  
געשילדערטע טעמע. איר וועט באקומען  

 אן ענטפער אויף פאסט. 

NYS  טשיילד סופארט הילף ליניע 

888-208-4485 

866-875-9975 TTY  באגרעניצטע) 
 קראפט) -הער  

  –אינדערפרי 8:00  פרייטאג, – מאנטאג
 נאכמיטאג  7:00

אוטאמאטישע אינפארמאציע אוועילעבל  
טעג א וואך און   7שטונדן א טאג /  24

לעבעדיגע טעלעפאן אגענטן אוועילעבל  
  –אינדערפרי  8:00פרייטאג   –מאנטאג 

 נאכמיטאג.  7:00

 

 באצאלונגען   פאטערשאפט און אוטריטש  פאסט 
 דורכ'ן טעלעפאן 

NYC OCSS פארבינדונג סערוויסעס 

OCSS 
PO Box 830 

Canal Street Station 
New York, NY 10013 

  בויגנס און פראגעס אויף פאסט.שיקט 
שרייבט גאנצע נאמען, טשיילד  

סופארט קעיס נומער, שילדערונג פון  
 אייער זארג(ן). 

OCSS   פאטערשאפט סערוויסעס
 אוטריטש  און

929-221-5008 

אינפארמאציע איבער פאטערשאפט,  
DNA   טעסטינג, און קאמיוניטי אוטריטש

 פאסירונגען 

NYC OCSS   קאסטומער סערוויס 

929-252-5201 

קרעדיט און דעביט קארטל באצאלונגען  
 ערלויבט 

  –אינדערפרי  9:00 פרייטאג – מאנטאג
 נאכמיטאג  5:00

   צו:  שיקט באצאלונגען אויף פאסט
NYS Child Support Processing Center   

PO Box 15363 Albany, NY 12212-5363   
 מאכט זיכער צו שרייבן אייער קעיס אידענטיפיקאציע נומער אויף אלע באצאלונגען. 

סימבאל ווייזט אז קרעדיט און דעביט  
 קארטל באצאלונגען זענען אנגענומען 

 
  (דרייט איבער פאר א ליסטע פון אפיסעס וועלכע באדינען עלטערן פערזענליך) 

http://www.nyc.gov/hra/ocss
http://www.youtube.com/HRANYC
http://www.childsupport.ny.gov/
mailto:dcse.cseweb@dfa.state.ny.us
mailto:dcse.cseweb@dfa.state.ny.us
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 ) OCSS(  סיטי אפיס פון טשיילד סופארט סערוויסעסניו יארק  
 פארבינדט זיך מיט טשיילד סוּפּארט

 
 

  פערזענליכע קאסטומער סערוויס אפיס סערוויסעס 

OCSS CUSTOMER SERVICE WALK-IN CENTER 

151 West Broadway 
4th Floor 

New York, NY 10013 

 . Thomas Streetאון  Worth Streetצווישן 
נאכמיטאג   6:00 - אינדערפרי  8:00פרייטאג,  -ביזנעס שטונדן: מאנטאג  

 חגאות)  (אויסער

  קעיס פראגעס 
   באצאלונגען 
  ארדער טוישונגען 
  ענפארסירונג הילף 
  באצאלונג פלענער 
  טשיילד סופארט אפמאכן 
  חובות נידערונג אפליקאציעס 

 קאסטודי וועלכע באקומען קעש הילף פערזענליכע אינטעיק אינטערוויוס פאר עלטערן מיט 
 נאכמיטאג  5:00 – אינדערפרי  8:30 פרייטאג  – אפיס שטונדן: מאנטאג

BRONX BOROUGH OFFICE 

 Bronx   די  סערווירט

894 Garrison Avenue 
Bronx, NY 10474 

718-557-1399 [GOOGLE MAPS] 

BROOKLYN BOROUGH OFFICE 

 Rockawaysאון די    Brooklynסערווירט 

1 MetroTech Center, North, 6th Floor 
Brooklyn, NY 11201 

718-557-1399 [GOOGLE MAPS] 

MANHATTAN BOROUGH OFFICE 

 Staten Islandאון  Manhattanסערווירט  

115 Chrystie Street, 3rd Floor 
New York, NY 10002 

718-557-1399 [GOOGLE MAPS] 

QUEENS BOROUGH OFFICE 

(אויסער די    Queensסערווירט  
Rockaways ( 

165-08 88th Avenue, 6th Fl. 
Jamaica, NY 11432 

718-557-1399 [GOOGLE MAPS] 

STATEN ISLAND 

Staten Island    איינוואוינער באקומען
  Manhattanסערוויסעס אין די
Borough Office . 

 

פערזענליכע אינטעיק אינטערוויוס פאר עלטערן מיט קאסטודי וועלכע געבן זיך איין פאר  
קעש הילף און פאר עלטערן מיט אלגעמיינע פראגעס איבער   נישט סערוויסעס און באקומען 

 טשיילד סופארט קעיס  זייער
 נאכמיטאג  5:00 – אינדערפרי 9:00פרייטאג  – אפיס שטונדן: מאנטאג

BRONX FAMILY COURT 

900 Sheridan Avenue, LM Floor 
Bronx, NY 10451 

718-590-3924/3432 [GOOGLE MAPS] 

BROOKLYN FAMILY COURT 

330 Jay Street, 12th Floor 
Brooklyn, NY 11201 

718-246-7962/68 [GOOGLE MAPS] 

MANHATTAN FAMILY COURT 

60 Lafayette Street, 1st Floor 
New York, NY 10013 

212-385-8218/19 [GOOGLE MAPS] 

QUEENS FAMILY COURT 

151-20 Jamaica Avenue, 4th Floor 
Jamaica, NY 11432 

718-725-3148/49 [GOOGLE MAPS] 

STATEN ISLAND FAMILY COURT 

18 Richmond Terrace, Basement 
Staten Island, NY 10301 

718-720-2906 [GOOGLE MAPS] 

 

 
 . bit.ly/CSofficesאויך אנליין אויף   געפינט זיךאפיס לאקאלן  OCSSא ליסטע פון אלע  

https://maps.google.com/maps?q=894+Garrison+Ave,+Bronx,+NY+10474&hl=en&sll=40.817414,-73.891704&sspn=0.010279,0.022638&oq=894+Garrison+ave,+Bronx+NY+10474&gl=us&hnear=894+Garrison+Ave,+Bronx,+New+York+10474&t=m&z=16
https://maps.google.com/maps?q=1+MetroTech+Center,+North,+Brooklyn,+NY+11201&hl=en&ll=40.693354,-73.986794&spn=0.001287,0.00283&sll=40.718606,-73.993813&sspn=0.010295,0.022638&gl=us&hnear=1+Metrotech+Center,+Brooklyn,+New+York+11201&t=m&z=19
https://maps.google.com/maps?q=115+Chrystie+Street,++New+York,+NY+10002&hl=en&sll=40.645084,-74.077636&sspn=0.010306,0.022638&gl=us&hnear=115+Chrystie+St,+New+York,+10002&t=m&z=16
https://maps.google.com/maps?q=One+Honeywell+Street,+Long+Island+City,+NY+11101&hl=en&ll=40.751906,-73.931894&spn=0.009818,0.019677&sll=40.751857,-73.923891&sspn=0.009818,0.019677&gl=us&hnear=40-1+Honeywell+St,+Long+Island+City,+New+York+11101&t=m&z=16
https://maps.google.com/maps?q=900+Sheridan+Avenue,+Bronx,+NY+10451&hl=en&sll=40.716564,-74.002487&sspn=0.010295,0.022638&gl=us&hnear=900+Sheridan+Ave,+Bronx,+New+York+10451&t=m&z=16
https://maps.google.com/maps?q=330+Jay+Street,++Brooklyn,+NY+11201&hl=en&sll=40.826747,-73.920695&sspn=0.010278,0.022638&gl=us&hnear=330+Jay+St,+Brooklyn,+New+York+11201&t=m&z=16
https://maps.google.com/maps?q=60+Lafayette+Street+New+York,+NY+10013&safe=active&hnear=60+Lafayette+St,+New+York,+10013&gl=us&t=m&z=16&iwloc=A
https://maps.google.com/maps?q=151-20+Jamaica+Avenue,++Jamaica,+NY+11432&hl=en&sll=40.694677,-73.987484&sspn=0.010298,0.022638&gl=us&hnear=151-20+Jamaica+Ave,+Jamaica,+New+York+11432&t=m&z=16&iwloc=A
https://goo.gl/maps/DGK3VaxoQzo
http://bit.ly/CSoffices

