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অভিবাসন বিষয়ক আইনি সহায়তা
বিনামূল্্যযে এবং নিরাপদ অভিবাসন বিষয়ক আইনি সহায়তার জন্্য কল করুন 800‑354‑0365 নম্বরে, 
সো�োমবার থেকে শুক্রবার, সকাল 9টা থেকে সন্ধ্যা 6টা পর্্যন্ত।

NYC আইডি কার্্ড
একটি IDNYC-এর জন্্য আবেদন করুন, 10 বছর বা তার বেশি বয়সের সমস্ত NYC-এর বাসিন্দাদের জন্্য 
বিনামূল্্যযের মিউনিসিপ্্যযাল আইডেন্টিফিকেশন কার্্ড । অনলাইনে নবায়ন করতে বা নথিভুক্ত হতে একটি 
অ্্যযাপয়়েন্টমেন্ট নিতে কল করুন 311 নম্বরে অথবা ভিজিট করুন nyc.gov/idnyc এই ঠিকানায়।

ইংরেজী ক্লাস
যে�কো�োন সময়, যে�কো�োন জাায়গাায় ফ্রি� ইংংরে�জি� ক্লাাস নি�ন। আরও তথ্যে�ের জন্যয ভি�জি�ট করুন 
wespeaknyc.cityofnewyork.us এই ঠিকাানাায়।

স্বাস্থথ্যসেবা
NYC Health + Hospitals (H+H) জরুরী যত্ন, প্রাথমিক স্বাস্থথ্যসেবা, চেক-আপ, টিকাদান এবং আরও অনেক 
কিছু প্রদান করতে পারে। আপনার নিকটবর্তী কেন্দ্রে নির্্দদেশ িত হতে 718-387-6407 নম্বরে কল করুন। 
NYC Care প্্ররোগ্রাম সহ স্বাস্থথ্য বীমা পরিকল্পনায় নথিভুক্ত হতে, 646‑NYC-CARE (646‑692‑2273) নম্বরে 
কল করুন অথবা ভিজিট করুন nyccare.nyc এই ঠিকানায়।

মানসিক স্বাস্থথ্য
মাানসি�ক স্বাাস্থ্যয পরি�চর্যাা� এবংং নে�সাা জাাতীীয় দ্রব্যয ব্যযবহাার থে�কে� পরি�ত্রাান পাাবাার জন্যয তথ্যয সহাায়তাা পাাবাার 
স্থাানগুলি�তে� গো�োপনীীয় সহাায়তাা এবংং সংংযো�োগে�র জন্যয, 888‑692‑9355 বাা 988 নম্বরে� কল করুন, 65173 
নম্বরে� WELL লি�খে� টে�ক্সট করুন কিং�ংবাা ভি�জি�ট করুন mentalhealthforall.nyc.gov এই ঠিকাানাায়।

জরুরি অবস্থা
জরুরি� অবস্থাায়, 911 নম্বরে� কল করুন। ইমাার্জে�েন্সি� হল ঐসব পরি�স্থি�তি� যাার জন্যয অবি�লম্বে� পুুলি�শ, ফাায়াার 
ডি�পাার্টটমে�ন্ট বাা অ্যাা�ম্বুলে�ন্স সহাায়তাার প্রয়ো�োজন হয়। আইন অনুুযাায়ীী, নি�উ ইয়র্কক  সি�টি পুুলি�শ ডি�পাার্টটমে�ন্ট 
অপরাাধে�র শি�কাার, সাাক্ষীী, বাা অন্যয যাারাা সাাহাায্যয চাায় তাাদে�র অভি�বাাসন মর্যাা�দাা নি�য়ে� জি�জ্ঞাাসাা করতে� পাারে� নাা।

গণশিক্ষা
NYC-এর 4-21 বছর বয়সীী সমস্ত শি�শুরাা সরকাারি� সু্কুলে� পড়তে� পাারে�। নথি�ভুক্ত হতে�, ভি�জি�ট করুন 
schools.nyc.gov/fwc এই ঠিকাানাায় অথবাা কল করুন 311নম্বরে�।

সাাধাারণ শহরে�র তথ্যযভাান্ডাার
শহরে�র তথ্যযভাান্ডাার হতে� সুুবি�ধাা গ্রহণ করতে� বাা একটি সমস্যাা� রি�পো�োর্টট করতে� চাান? কল করুন 311 নম্বরে� অথবাা 
ভি�জি�ট করুন portal.311.nyc.gov এই ঠিকাানাায়।

NYC অভিবাসী বিষয়ক হটলাইন
212‑788‑7654 নম্বরে আমাদের হটলাইনে কল করুন সো�োমবার থেকে শুক্রবার, সকাল 9টা থেকে বিকেল 5টা 
পর্্যন্ত, অথবা আমাদেরকে ইমেইল করুন askmoia@cityhall.nyc.gov এই ঠিকানায়।

Bengali | বাংলা

আপনাার অভি�বাাসন মর্যাা�দাা নি�র্বি�িশে�ষে�,  
নি�উ ইয়র্কক  সি�টি সরকাার সাাহাায্যে�ের জন্যয আপনাার পাাশে� আছে�।
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আপনাার অভি�বাাসন মর্যাা�দাা নি�র্বি�িশে�ষে�,  
আপনাার অধি�কাার আছে�।

অভিবাসন জালিয়়াতি এড়়িয়়ে চলুন

আপনার যদি অভিবাসন সংক্রান্ত আইনি 
পরামর্্শশের প্রয়োজন হয়, শুধুমাত্র একজন 
লাইসেন্সপ্রাপ্ত অ্্যযাটর্্ননি বা একজন 
স্বীকত প্রতিনিধির কাছে যান। আপনি 
nyc.gov/immigrants এই ঠিকানায় 
অধিকারী এবং স্বীকত প্রদানকারীদের 
তালিকা পেতে পারেন।

অভিবাসন প্রয়োগকারী 
বিষয়ক অধিকার

NYC অভিবাসন প্রয়োগ পরিচালনা করে 
না। ফেডারেল ইমিগ্রেশন এনফো�োর্্সমেন্ট 
কর্্ততৃক  আপনার সাথে যো�োগাযো�োগ করা হলে, 
আপনার অধিকার আছে। ভিজিট করুন 
nyc.gov/knowyourrights এই ঠিকানায় অথবা 
আমাদের বিনামলূ্্যযের অভিবাসন বিষয়ক আইনি 
হটলাইনে কল করুন 800‑354‑0365 নম্বরে।

কর্মীদের অধিকার

নি�উ ইয়র্কক  সি�টি আইনে�র অধীীনে� 
আপনাার অসুুস্থতাা ছুুটি, ন্যূূ�নতম 
মজুরুি�, ওভাারটাাইমে�র (অতি�রি�ক্ত 
কাাজ) বে�তন এবংং আরও 
অনে�ক কি�ছু পাাওয়াার অধি�কাার 
রয়ে�ছে�। তথ্যে�ের জন্যয দে�খুুন 
nyc.gov/workers এই ঠিকাানাায় 
অথবাা কল করুন 212‑436‑0381 
নম্বরে�।

বৈষম্্যযের প্রতিবেদন করুন

NYC মানবাধিকার আইনের 
অনুযায়ী হয়রানি এবং বৈষম্্য 
করা বেআইনি। একটি বৈষম্্যযের 
ঘটনা রিপো�োর্্ট করতে, অনুগ্রহ 
করে 212-416-0197 নম্বরে 
কল করুন।

গার্্হস্থথ্য সহিংসতার 
বিরুদ্ধে সুরক্ষা

আপনি যদি দরূ্্ব্্যবহারের 
সম্মুখীন হন তবে আপনাকে 
সাহায্্য করার জন্্য NYC পাশে 
আছে। আপনি ভিজিট করতে 
পারেন nyc.gov/nychope এই 
ঠিকানায় অথবা NYC-এর গার্্হস্থথ্য 
সহিংসতার হটলাইনে কল করতে 
পারেন 800‑621‑HOPE নম্বরে।

ভাড়়াটেদের অধিকার

উচ্ছেদ বা আপনার বাড়়িওয়়ালার 
সংক্রান্ত কো�োনো�ো সমস্্যযায় সাহায্্যযের 
প্রয়োজন? বিনামূল্্যযে আইনি 
সহায়তার জন্্য ভিজিট করুন 
nyc.gov/tenantprotection এই 
ঠিকানায় অথবা 311 নম্বরে কল 
করে বলুন “tenant helpline” 
(ভাড়়াটেদের হেল্পলাইন)।

আশ্রয়়ের অধিকার

আপনি� যদি� গৃহৃহীীনতাার সম্মুখুীীন 
হন তবে� আপনাার আশ্রয়ে�র 
অনুুরো�োধ জাানাানো�োর অধি�কাার 
রয়ে�ছে�। মনো�োনীীত ডি�পাার্টটমে�ন্ট অফ 
হো�োমলে�স সাার্ভি�িসে �স (Department 
of Homeless Services, DHS) 
ইনটে�ক সে�ন্টাারে� গি�য়ে� আশ্রয় 
পরি�ষে�বাাগুলি�র সুুবি�ধাা গ্রহণ  করুন। 
311 নম্বরে� কল করে� আরও জাানুুন।

ভো�োক্তা সুরক্ষা

কো�োনো�ো ব্্যবসা নিয়ে সমস্্যযা 
হচ্ছে? একজন ভো�োক্তা হিসেবে, 
আপনার অধিকার আছে। 
nyc.gov/consumers এই 
ঠিকানায় ভিজিট করে কিংবা 311 
নম্বরে কল করে একটি অভিযো�োগ 
দায়ের করুন।


