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Przepisy dotyczace agencji pracy miasta Nowy Jor

Szukasz zatrudnienia przez
agencje pracy?

Agencje pracy w Nowym Jorku muszg posiadac licencje
wydang przez Wydziat Spraw Konsumenckich i Ochrony

Pracownikow (Department of Consumer and Worker
Protection, DCWP) i przestrzegac przepiséw prawa.

Zalecamy sprawdzic licencje DCWP agenciji.

Ustawa o agencjach pracy

Fragmenty art. 11 Ogdlnego prawa biznesowego

§ 178. Dziatania wobec
zabezpieczenia

Wszelkie roszczenia badz pozwy przeciwko osobie posiadajacej licencjg
mogg by¢ wniesione w imieniu osoby poszkodowanej wobec zabezpieczenia
ztozonego jako depozyt przez dang osobg posiadajacg licencje zgodnie

z par. 177. Moga by¢ one takze przeniesione lub scedowane, podobne jak
inne roszczenia odszkodowawcze w pozwach cywilnych. O whasciwosci
sadu, do ktérego nalezy wystapi¢ z roszczeniem, decyduje kwota
odszkodowania, jakiej domaga si¢ powdd, nie kwota zabezpieczenia.
Komisarz moze wnie$¢ do sadu pozew zwiazany z zabezpieczeniem

w imieniu dowolnej osoby pokrzywdzonej. Jezeli dana osoba posiadajaca
licencj¢ opuscita stan z zamiarem popelnienia oszustwa wymierzonego

w wierzycieli lub unikniecia dor¢ezenia wezwania w sprawie skargi zlozone;j
zgodnie z niniejszym paragrafem, wezwanie zostanie dorgczone w sposéb
przewidziany dla takiej sytuacji. Kopia wezwania zostanie przestana na
ostatni znany adres pocztowy osoby posiadajacej licencjg oraz adres miejsca,
w ktérym dana osoba prowadzita dzialalno$¢ w ramach agencji pracy,
zgodnie z rejestrem prowadzonym przez komisarza.

§ 181. Umowy, regulaminy
I pokwitowania

Obowiazkiem kazdej agencji pracy jest wyda¢ kandydatowi:

1. Zgodna z oryginatem kopie kazdej umowy zawartej
miedzy agencja a kandydatem, ktdra powinna zawiera¢ nadrukowane
lub zalaczone o$wiadczenie okreslajace w zwigzly i przejrzysty sposéb
postanowienia par. 185 i 186 niniejszego artykutu.

2. W przypadku zatrudnienia klasy C w branzy teatralnej:
(a) Niewypelniona umowa powinna zosta¢ uprzednio zatwierdzona przez
komisarza, przy czym decyzja ta podlega odwotaniu do wyzszej instangji.
Kazda umowa powinna okresla¢ kwotg brutto wynagrodzenia lub opfat,
jakie artysta wyplaci agencji teatralnej na mocy par. 185 niniejszego artykutu
zatgczonego do niniejszego dokumentu. Kazda umowa bedzie takze zawierad
imig, nazwisko, adres, numer telefonu i numer licencji agencji teatralnej
poza imieniem i nazwiskiem artysty, rodzajem ustug objetych umows

oraz szczegdlowymi warunkami zaptaty wynagrodzenia lub optat. Agencja
teatralna ma obowigzek przechowywa¢ kopig kazdej umowy zawartej

z artysta oraz przekazal artyscie kopie kazdej zawartej z nim umowy.

(b) Przed kazdym przestuchaniem lub rozmowa kwalifikacyjng dotyczaca
konkretnej mozliwosci zatrudnienia agencja przekaze artyscie poza umows
takze informacje dotyczace imienia, nazwiska i adresu osoby, u ktérej artysta
stara si¢ o zatrudnienie, ustugi, jaka ma wykona¢, oczekiwanej stawki
wynagrodzenia (jezeli jest ona znana przed przestuchaniem lub rozmowa
kwalifikacyjna) oraz innych warunkéw zatrudnienia, o ktérych agencja
powzicla §wiadomo$¢ przed przestuchaniem lub rozmowa kwalifikacyjna.
Informacje te moga by¢ dostarczone drogg elektroniczng.

3. W przypadku wszystkich innych rodzajow
zatrudnienia, w tym zatrudnienia klasy A i A-1, umowa powinna
zawiera¢ migdzy innymi informacje dotyczace: imienia, nazwiska i adresu
osoby, u ktérej kandydat stara sie o zatrudnienie, imienia, nazwiska, adresu,
adresu do korespondencji i numeru telefonu pracodawcy; adresu lub
adreséw miejsca zatrudnienia, rodzaju wykonywanych ustug; oczekiwanej
stawki wynagrodzenia; oczekiwanej dziennej liczby godzin i tygodniowej
liczby dni pracy; oplaty agencyjnej od oczekiwanego wynagrodzenia
kandydata; $wiadczeri dla kandydata i ich kosztu, w tym zakwaterowania,
ubezpieczenia zdrowotnego, opieki zdrowotnej, zwolnienia chorobowego,
urlopu i $wiadczenia emerytalnego; statego lub tymeczasowego charakteru
pracy, przewidywanego okresu zatrudnienia, imienia i nazwiska osoby
zatwierdzajacej zatrudnienie kandydata; oraz kosztow transportu, jezeli
ustugi maja by¢ dostarczane poza miejscowoscia, w kedrej znajduje sig
agencja. Jezeli dany rodzaj zatrudnienia podlega warunkowym optatom,
warunki, na jakich kandydat bedzie zobowiazany do dokonania optaty, beda
wyraznie okreslone w osobnej umowie zapisanej czcionka o wielkosci 10,

podpisanej przez kandydata.

4. (a) Niniejszy punkt obowiazuje wszystkie klasy zatrudnienia poza
zatrudnieniem klasy C w branzy teatralnej. Agencja pracy wyda kazdemu
kandydatowi w zataczeniu do umowy osobny dokument opisujacy warunki
umowy. Dokument powinien by¢ zatytutowany ,Regulamin” i zawiera¢
wyjasnienie, ze nie stanowi on umowy i nie jest prawnie wiazacy. Regulamin
powinien by¢ napisany prostym, zrozumiatym jezykiem, aby pomagat
kandydatowi zrozumie¢ transakcje. Jezeli jest to mozliwe, powinno sig
unika¢ uzywania terminéw specjalistycznych.

(b) Regulamin powinien by¢ zgodny ze wzorem ustalonym przez komisarza
i udostgpniony agencjom pracy w sposéb okreslony przez komisarza.
Komisarz zapewni, ze podczas sporzadzania wzoréw dokumentéw opinia
publiczna be¢dzie miata mozliwo$¢ przekazania swoich uwag na ich temat.
(c) Komisarz moze oglosi¢ zasady i przepisy niezb¢dne do realizagji
postanowieri niniejszego paragrafu.

(d) Agencja pracy nie ponosi odpowiedzialnosci za bledy lub pominigte
fragmenty w nieangielskojezycznych czg$ciach wzoréw dokumentéw
dostarczonych przez komisarza.

5. Wydane przez agencje pokwitowanie przyjecia opftaty,
depozytu, wynagrodzenia lub ptatnosci od kandydata,
zawierajace wydrukowane lub wpisane recznie nazwisko kandydata,

nazwe i adres agencji pracy, datg i kwotg oplaty, depozytu, wynagrodzenia
lub platnosci badZ czgsci takiej ptatnosei, na kedrg wystawione zostato
pokwitowanie, przedmiot platnosci oraz podpis osoby przyjmujacej
platnosé. Jezeli kandydat zostat zatrudniony spoza stanu do pracy

w gospodarstwie domowym, pokwitowanie powinno zawiera¢ nadrukowang
lub zalaczong kopig par. 184 niniejszego artykutu. Poza przypadkami
zatrudnienia klasy C w branzy teatralnej, w pokwitowaniu, powyzej

miejsca przeznaczonego na podpis, powinno znajdowac si¢ nastgpujace
o$wiadczenie, ujgte w obramowanie i napisane wyttuszczonymi, duzymi
literami: ,,Agencja pracy nie moze zada¢ od kandydata optaty, dopéki
kandydat nie przyjmie pracy, do ktérej agencja go skierowata. Jezeli dokona
Pan/Pani ptatnosci przed przyjeciem zatrudnienia lub w inny sposéb
niezgodnej z prawem, moze Pan/Pani stara¢ si¢ o zwrot, ktéry powinien

Pan / powinna Pani otrzyma¢ w ciagu 7 dni”. W przypadku zatrudnienia

klasy C w pokwitowaniu nalezy zawrze¢ nastgpujace o$wiadczenie: ,Agencja
teatralna nie moze zada¢ od artysty oplaty, dopdki artysta nie przyjmie
pracy, do ktdrej agencja go skierowata. Agencja teatralna moze zada¢ od
artysty oplaty, jezeli reprezentuje go w negocjacjach lub renegocjacjach
dotyczacych nowej lub zawartej uprzednio umowy o pracg. Jezeli dokona
Pan/Pani ptatnosci w inny sposéb niezgodnej z prawem, moze Pan/Pani
staral si¢ o zwrot, ktéry powinien Pan / powinna Pani otrzymaé w ciagu

7 dni”.

6. Agencja ma obowiazek przechowywac¢ wypetniony
oryginat lub egzemplarz na prawach oryginatu kaidej
umowy, regulaminu, pokwitowania i innych dokumentéw wydanych
kandydatowi przez okres trzech la, liczac od daty zawarcia umowy lub
dokonania ptatnosci, oraz umozliwi¢ komisarzowi lub upowaznionym przez
niego przedstawicielom lub inspektorom wglad do tych dokumentéw na
wniosek komisarza. Niezaleznie od postanowieri takich uméw, optata, jaka
ma uisci¢ wnioskujacy, nie bedzie przekracza¢ gérnego putapu okreslonego
w pket. 8 par. 185 niniejszego artykutu.

§ 185. Optaty

1. Okolicznosci uzasadniajace pobieranie optaty. Agencja
pracy nie bedzie naktada¢ ani przyjmowac optat ani innego rodzaju
wynagrodzenia, chyba ze bedzie to miato miejsce zgodnie z warunkami
umowy zawartej z kandydatem oraz po tym, jak agencja skieruje danego
kandydata do pracodawcy lub pracodawce do kandydata, czego rezultatem
bedzie zatrudnienie kandydata przez tego pracodawce, z pominigciem
zatrudnienia klasy C: (@) po tym, jak agencja skieruje artyst¢ do pracodawcy
lub pracodawce do artysty, czego rezultatem bedzie zatrudnienie artysty
przez tego pracodawce; lub (b) po tym, jak agencja reprezentuje artystg

w negocjacjach lub renegocjacjach dotyczacych nowej lub zawartej
uprzednio umowy o pracg, czego rezultatem bedzie zawarcie przez artyste
wynegocjowanej umowy. W przypadku zatrudnienia klasy C w rozumieniu
niniejszego paragrafu agencja pracy przekaze artyscie o$wiadczenie
okreslajace w zwiezly i przejrzysty sposéb postanowienia niniejszego
paragrafu i par. 186 niniejszego artykutu.

Maksymalna kwota optat przewidzianych w niniejszym dokumencie dla
wszystkich rodzajéw zatrudnienia moze zostaé pobrana od kandydata,

a podobna kwota moze zosta¢ pobrana od pracodawcy, przy czym

w przypadku zatrudnienia w klasie B od pracodawcy moze zosta¢ pobrana
optata w wysokosci pétorej stawki pobranej od kandydata. Na mocy
porozumienia z agencja pracy pracodawca moze dobrowolnie uisci¢
oplatg nalezna od kandydata. Oplaty pobierane od pracodawcéw przez
licencjonowane osoby prowadzace agencje pracy za swiadczenie ustug

w zwiazku z zatrudnieniem w klasach A, A-1 i B oraz za zapewnienie
zatrudnienia w tych klasach, zgodnie z definicja w punkcie czwartym
niniejszego paragrafu, w sytuacjach, w ktérych oplata nie jest pobierana
od kandydata, beda ustalane w ramach porozumienia miedzy pracodawca
a agencja pracy. Nie pobiera i nie przyjmuje si¢ oplat za rejestracje
kandydata do pracy.

2. Kwota opftaty; wykaz ptatnosci. Kwota brutto optaty
pobieranej od kandydatéw oraz kwota brutto optaty pobieranej

od pracodawcéw za jednorazowe zatrudnienie nie przekrocza kwot
wymienionych wykazie ptatnosci okreslonym w niniejszym paragrafie,
chyba ze przewidziano inaczej w postanowieniach powyzej; tego rodzaju
optaty podlegaja postanowieniom par. 186 niniejszego artykutu. Jezeli

nie przewidziano inaczej w niniejszym dokumencie oraz z wylaczeniem
zatrudnienia klasy C, agencja nie moze wymaga¢ od kandydata
zatrudnionego w kontynentalnych Stanach Zjednoczonych, ktdry otrzymuje
pensje¢ tygodniowa, by wnosit oplat¢ w kwocie wyzszej niz dziesi¢¢ réwnych
rat tygodniowych, kazda wymagalna na koniec kazdego z dziesi¢ciu
pierwszych tygodni zatrudnienia, lub jezeli kandydat otrzymuje wyptatg
rzadziej, w pigciu réwnych ratach, kazda wymagalna na koniec pierwszych
pigciu okreséw rozliczeniowych po zatrudnieniu, lub w ciggu dziesigciu
tygodni, zaleznie od tego, ktdry okres jest dtuzszy. Optata pracodawcy
bedzie wymagalna w momencie rozpoczecia pracy przez kandydata, chyba ze
umowa miedzy pracodawca a agencja stanowi inaczej.

3. Depozyty, ptatnosci zaliczkowe. Agencja pracy nie bedzie
wymaga¢ badz przyjmowacd od kandydatéw depozytéw ani platnosci
zaliczkowych.

4. Rodzaje zatrudnienia. Do celéw ustanowienia gérnego putapu
wysokosci oplat pobieranych przez osoby prowadzace agencje pracy
obowiazuje nast¢pujaca klasyfikacja zatrudnienia:

Klasa A — pracownicy zatrudnieni w gospodarstwie domowym,
niewykwalifikowani lub nieprzeszkoleni pracownicy fizyczni, w tym
pracownicy rolni;

Klasa A1 — niezawodowi wykwalifikowani lub przeszkoleni
pracownicy przemystowi lub mechanicy;

Klasa B — zatrudnienie na stanowisku handlowym, biurowym,
wykonawczym, administracyjnym oraz zawodowym,
wszelkiego rodzaju zatrudnienie poza kontynentalnymi
Stanami Zjednoczonymi oraz wszelkiego rodzaju zatrudnienie
nieuwzglednione w klasach A, A1, CiD;

Klasa C — zatrudnienie w branzy teatralnej;

Klasa D — zatrudnienie w branzy opieki medycznej zgodnie

z definicja zawarta w art. 139 ustawy o edukacji.

5. Gorny putap optat: W przypadku zatrudnienia w klasie A kwota
oplaty brutto, wlaczajac ewentualny depozyt, nie przekroczy nastepujacych
wartosci procentowych wynagrodzenia za pierwszy petny miesiac pracy:

Jezeli nie jest zapewnione wyzywienie lub zakwaterowanie . ... 10%
Jezeli zapewniony jest jeden positek w ciggu dnia roboczego . .. 12%
Jezeli zapewnione sg dwa positki w ciagu dnia roboczego. . . . . . 14%

Jezeli zapewnione sg trzy positki w ciagu dnia roboczego
izakwaterowanie. . . ... ... .. 18%

Jezeli wszystkie strony umowy o prace rozumieja lub akceptuja w momencie
rozpoczecia stosunku pracy, ze ma on trwa¢ mniej niz miesiac, kwota optaty
brutto nie przekroczy odpowiednio dziesigciu procent, dwunastu procent,
czternastu procent lub osiemnastu procent rzeczywistego wynagrodzenia.

6. Gorny putap optat: W przypadku zatrudnienia w klasie A1 kwota
brutto optaty nie przekroczy stawki tygodniowej, jezeli wszystkie strony
umowy rozumiejg lub akceptuja w momencie rozpoczgcia stosunku pracy,
ze ma on trwaé dziesie¢ tygodni lub dtuzej. Jezeli wszystkie strony umowy
o pracg rozumiejg i akceptuja w momencie rozpoczecia stosunku pracy, ze
ma on trwa¢ mniej niz dziesi¢¢ tygodni, kwota optaty brutto nie przekroczy
dziesigciu procent rzeczywistego wynagrodzenia.

7. Gorny putap optat: W przypadku zatrudnienia w klasie B kwota
optaty brutto nie przekroczy nastgpujacych wartoéci procentowych
wynagrodzenia za pierwszy pelny miesiac pracy:

Gdy wynagrodzenie za pierwszy pelny miesiac wynosi

mniejniz750 USD. ... oo i 25%
co najmniej 750 USD, ale mniej niz 950 USD......... 35%
co najmniej 950 USD, ale mniej niz 1150 USD........ 40%
co najmniej 1150 USD, ale mniej niz 1350 USD ... . ... 45%
co najmniej 1350 USD, ale mniej niz 1500 USD. ... ... 50%
co najmniej 1500 USD, ale mniej niz 1650 USD ... . ... 55%
co najmniej 1650 USD lub wigeej .................. 60%

Jezeli jednak zatrudnienie dotyczy stanowiska, na ktérym kandydat bedzie
otrzymywat prowizj¢ lub oprécz prowizji otrzyma konto biezace, kwota
oplaty brutto bedzie si¢ opiera¢ na wartoéciach procentowych zawartych
w powyzszym wykazie zastosowanych wobec kwoty odpowiadajacej

jednej dwunastej zarobkéw w pierwszym roku pracy wedlug szacunkéw
pracodawcy.

Jezeli wszystkie strony umowy o prace rozumieja i akceptuja w momencie
rozpoczecia stosunku pracy, ze ma on trwaé mniej niz cztery miesigce,
kwota oplaty brutto nie przekroczy pieédziesieciu procent oplaty okreslonej
w wykazie w niniejszym punkcie lub dziesi¢ciu procent rzeczywistego
wynagrodzenia, zaleznie od tego, ktdra z tych kwot jest mniejsza.

8. Gorny putap optat: W przypadku zatrudnienia w klasie C kwota
brutto optaty nie przekroczy dziesigciu procent wynagrodzenia naleznego
kandydatowi za jednorazowe zatrudnienie. W przypadku zatrudnienia

w orkiestrze, a takze przy organizacji opery lub koncertu optata nie
przekroczy dwudziestu procent wynagrodzenia.

9. Gorny putap optat: W przypadku zatrudnienia w klasie D kwota

brutto optaty za jednorazowe zatrudnienie nie przekroczy:

(1) w odniesieniu do pracy w prywatnej opiece medycznej — picciu
procent wynagrodzenia otrzymywanego tygodniowo wylacznie przez
pierwsze dziesig¢ tygodni zatrudnienia, a optata bedzie wymagalna na koniec
kazdego tygodnia;

(2) w odniesieniu do pracy w opiece medycznej innego typu —
kwoty wynagrodzenia za pierwszy tydzien, chyba ze obliczona kwota
wynagrodzenia za pierwszy rok wynosi dwa tysiace pi¢éset dolaréw lub
wigcej; w takim przypadku kwota optaty brutto nie przekroczy nastepujacej
wartoéci procentowej wynagrodzenia:

Gdy wynagrodzenie za pierwszy rok wynosi

co najmniej 2500 USD, ale mniej niz 3000 USD. ... .. 2,5%
co najmniej 3000 USD, ale mniej niz 3500 USD........ 3%
co najmniej 3500 USD, ale mniej niz 4000 USD . .. . .. 3,5%
co najmniej 4000 USD, ale mniej niz 4500 USD. .. ... .. 4%
co najmniej 4500 USD, ale mniej niz 5000 USD. ... .. 4,5%
5000 USD lubwigcej .. ..o 5%

10. Niezaleznie od sprzecznych przepiséw prawa,
agencja pracy, keéra nie posiada licencji zgodnie z par. 172 niniejszego
artykulu w momencie $wiadczenia ustug, nie moze nalicza¢ ani pobiera¢
oplat za $wiadczone ustugi. Jezeli wniesiona zostanie skarga przeciwko
naliczeniu optaty, sad uniewazni calo$¢ lub cz¢§¢ umowy zawartej z agencja,
ktéra nie posiadala waznej licencji w momencie zawarcia umowy lub
$wiadczenia ustug; umowa nie bedzie jednak uznana za niewazna, jezeli

sad dopatrzy si¢ starani podjetych przez agencje w dobrej wierze w celu
zachowania licencji mimo biedu urzedniczego lub opéznienia Wydziatu
Pracy (Department of Labor) lub Wydziatu Spraw Konsumentéw miasta
Nowy Jork (New York City Department of Consumer Affairs).

§ 186. Zwrot optat

1. Naptata: Agencja pracy, ktéra pobiera, otrzymuje lub zatrzymuje
optatg lub inng platno$é wbrew postanowieniom niniejszego artykutu lub
w kwocie wyzszej niz opisana, zwrdci kwotg oplaty lub nadptaty w ciagu
siedmiu dni od daty otrzymania wniosku o zwrot.

2. Niezgtoszenie si¢ do pracy: Jezeli kandydat przyjmie
zatrudnienie, a nast¢pnie nie zglosi si¢ do pracy, kwota oplaty brutto
pobieranej od kandydata nie przekroczy dwudziestu pieciu procent
maksymalnej kwoty dozwolonej zgodnie z par. 185 niniejszego artykutu.
Jezeli kandydat przyjmie zatrudnienie, ale nie zglosi si¢ do pracy,
pracodawca nie bedzie zobowiazany do uiszczenia zadnych optat.

3. Rozwigzanie umowy bez winy pracownika. Jezeli
kandydat przyjmie zatrudnienie i zglosi si¢ do pracy, a nastgpnie stosunek
pracy zostanie rozwiazany bez winy pracownika, kwota brutto oplaty
pobieranej od pracownika i pracodawcy nie przekroczy dziesigciu procent
wynagrodzenia danego pracownika, a w zadnym wypadku nie przekroczy
maksymalnej kwoty oplaty dozwolonej na mocy par. 185 niniejszego
artykutu. Jezeli jednak pracownik zostat zatrudniony spoza stanu do pracy

w gospodarstwie domowym, oplata pobierana od pracodawcy nie przekroczy
trzydziestu trzech i jednej trzeciej procenta rzeczywistego wynagrodzenia.

4. Rozwigzanie umowy z innej przyczyny: Jezeli kandydat
przyjmie zatrudnienie i zglosi si¢ do pracy, a nastgpnie stosunek pracy
zostanie rozwiazany z innej przyczyny, kwota brutto oplaty pobierane;j

od pracownika i pracodawcy nie przekroczy pieé¢dziesieciu procent
wynagrodzenia danego pracownika, a w zadnym wypadku nie przekroczy
maksymalnej kwoty oplaty dozwolonej na mocy par. 185 niniejszego

artykutu.

Co nalezy wiedzied,
korzystajac z ustug
agencji pracy

Poznaj swoje prawa

Zanim podpiszesz umowe, zachecamy
do lektury Karty praw osoby poszukujgcej
pracy na stronie nyc.gov/dcwp oraz

do odszukania istotnych informaciji

W obowigzujgcych przepisach.

Optaty i zwroty

Nie wymaga sie uiszczania optat, dopoki
agencja pracy nie znajdzie dla Pana/Pani
zatrudnienia. Jezeli dokonat(a) Pan/Pani
ptatnosci przed przyjeciem zatrudnienia
lub wptacit(a) Pan/Pani kwote niezgodng

z prawem, moze Pan/Pani starac sie

o zwrot, ktéry powinien Pan / powinna Pani
otrzymac w ciggu 7 dni.

Umowy, regulaminy
| pokwitowania

Powinien Pan / powinna Pani otrzymac
kopie umowy zawartej z agencja,
regulamin podsumowujgcy warunki umowy
oraz pokwitowanie kazdej dokonanej
ptatnosci. Wszystkie kopie nalezy trzymac
w bezpiecznym miejscu.

Ptaca minimalna

Zostanie Pan/Pani skierowany(-na)
wytgcznie do aktualnych i dostepnych
miejsc pracy oferujgcych co najmniej ptace
minimalng okreslong przez prawo stanu
Nowy Jork i prawo federalne. Wiecej pod

adresem nyc.gov/dcwp i labor.ny.gov.

Zazalenia

Aby ztozy¢ skarge do DCWP, nalezy
zadzwonic¢ pod numer 311 lub wejsc¢ na
strone nyc.gov/dcwp.

Consumer and
Worker Protection
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