Pasazerom taksowki przystugujg nastepujgce prawa:

Pasazerom nie mozna odmowié przewozu w oparciu o rase, pochodzenie
etniczne, pochodzenie kulturowe, niepetnosprawnosc, ptec lub orientacje
seksualng;

Prawo do przejazdu ze zwierzeciem przewodnikiem;

Prawo do dowiezienia w dowolne miejsce w Nowym Jorku, Westchester, Nassau
lub na lotnisko Newark;

Prawo do przewozu przez kierowce licencjonowanego przez TLC, ktérego
licencja jest umieszczona i widoczna wewnatrz pojazdu;

Prawo do przejazdu czystg i bezpieczng takséwka ze sprawnymi pasami
bezpieczenstwa dla wszystkich pasazeréw;

Prawo do dowiezienia do miejsca docelowego najbardziej bezposrednig lub
wybrang przez pasazera trasg;

Prawo do zazgdania od kierowcy regulacji ogrzewania, klimatyzacji i radia;

Prawo do korzystania z tras E-ZPass i uiszczenia optaty za przejazd E-ZPass;

Prawo do wniesienia optaty gotéwka, kartg kredytowg lub debetowa;

Prawo do wreczenia napiwku i zdecydowania o jego wysokosci

Pasazer nie musi ponosi¢ dodatkowej optaty za przewdz bagazu ani za pomoc
we whniesieniu do pojazdu swoich rzeczy;

Prawo do ustug swiadczonych przez bezpiecznego i uprzejmego kierowce, ktéry
przestrzega wszystkich przepiséw ruchu drogowego;

Prawo do przewozu przez kierowce, ktéry podczas prowadzenia pojazdu nie
korzysta z telefonu komérkowego (trzymanego w rekach lub za posrednictwem
zestawu gtosSnomowigcego);

Prawo do przewozu przez kierowce, ktdéry zna geografie miasta;
Prawo do czystego powietrza, wolnego od dymu i zapachéw;

Prawo do spokojnego przejazdu, bez uzywania klaksonu.



